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1. Vorwort des Tragers

Mit dem vorliegenden Schutzkonzept haben wir uns auf den Weg gemacht, ein gemeinsames
Verstandnis von Kinderschutz zu schaffen, das fiir unsere Kindertageseinrichtungen verbindlich
ist. Die entwickelten Grundsatze geben wunseren Mitarbeitenden Orientierung und
Handlungssicherheit, um die Kinder bestmdglich zu begleiten und zu unterstitzen. Zudem sind
sie Ausdruck einer Kultur der Achtsamkeit und Verantwortung fur die Kinder und ihr Umfeld.

An der Entwicklung und Ausgestaltung haben alle padagogischen Fachkréfte aus der Kinder-
krippe ,Schillerstraf3e mitgewirkt. Hilfreich waren dariiber hinaus regelméRige Fortbildungen,
padagogische Plannachmittage, kritische Selbstreflexionen und eine konstruktive Feedbackkultur
im Team. Ein Gesamtbild unserer paddagogischen Arbeit ergibt sich aus der paddagogischen
Einrichtungskonzeption und dieser Schutzkonzeption. Wir mochten unsere
Kindertageseinrichtungen gefahrdungssensibel fir die Herausforderungen und die
Anforderungen dieser Zeit gestalten. Durch die Auseinandersetzung mit unseren internen
einrichtungsspezifischen Strukturen entwickeln sich unsere Kindertageseinrichtungen zu
Kompetenzorten, die ein Signal fur den Kinderschutz setzen. Die Auseinandersetzung mit dem
Schutzkonzept verandert die eigene Haltung zu Ablaufen wie

zum Umgang untereinander,
e zur Haltung gegenilber Kindern,
e zur Begleitung von Ubergéangen,
e zur Wahrung der Kinderrechte und

e zur Interaktion, Pravention und zum Stellenwert von Partizipation und Beschwerde.

Wir leben einen modernen Praventionsansatz und unterstiitzen Kinder dabei, ihre innere Wider-
standsfahigkeit (Resilienz) zu stéarken. Deshalb stellen wir uns mit einem erweiterten Blick die
Fragen:

e Wie missen wir unsere Arbeit gestalten, um uns anvertraute Kinder schitzen zu kdnnen?
o Wie ermdglichen wir es, dass Kinder lernen sich zu wehren?
e  Wie kdnnen wir den Kindern eine vertrauensvolle Umgebung bieten?

e Bei welcher Person ihres Vertrauens kdnnen sie jederzeit nach Hilfe fragen?

Die Erwartungen, die an ein solches Konzept gekntipft sind, sind dabei allen bewusst. Es hilft
nicht nur die Rechte der Kinder umzusetzen, sondern Krisen zu bewaltigen und zu Uberstehen.
Dieses Konzept soll nicht nur geschrieben, sondern durch fortwédhrende Reflexionsarbeit und
Impulsgebungen gelebt werden. Ich danke ganz herzlich allen Mitarbeitenden fur die
Auseinandersetzung mit dem Schutzkonzept und die Umsetzung, die sich in der pAdagogischen
Arbeit widerspiegeln wird. Es geht hierbei um das Wertvollste, das wir unseren Kindern geben
konnen: Grundvertrauen, eine glickliche Kindheit und einen guten Start ins Leben. Auch wenn
wir schon viel erreicht haben, dirfen wir nicht nachlassen. Wir miissen den Kinderschutz standig
optimieren — gemeinsam und mit allen Kréften.

thr Marko Kaldewey

Gesellschafter und Geschéaftsfuhrer Mehr Raum fir Kinder gGmbH
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2.  Einleitung und Leitbild

Die Verantwortung fur den Schutz vor korperlicher, seelischer und sexueller Gewalt wurde in das
Tragerleitbild und in die padagogische Konzeption der Kinderkrippe ,Schillerstrafle“ aufgenom-
men. Die Erarbeitung dieses Kinderschutzkonzeptes ist der Beginn, mit dem wir uns diesen
Herausforderungen und Anforderungen stellen und so unsere padagogische Arbeit
weiterzuentwickeln und eine reflektiertere Qualitat in unseren Kindertageseinrichtungen aktiv zu
leben. Damit mdchten wir erreichen, dass sich unsere Mitarbeitenden intensiv mit ihrer
padagogischen Haltung, mit ihren Handlungen, AuRerungen, Reaktionen und deren Wirkung
konsequenter, vorrangig gegenuber Kindern und ihren Familien, auseinandersetzen.

Ein Kinderschutzkonzept bietet uns die Chance auf eine strukturelle Verbesserung, die Rechte
der Kinder umzusetzen, zu schitzen und Partizipationsstrukturen neu zu gestalten. Es soll die
Kinder vor samtlichen Formen von Gewalt in der Kindertageseinrichtung schiitzen. Korperliche,
sexualisierte und seelische Gewalt gehdren ebenso dazu wie Vernachlassigung der
Aufsichtspflicht. Allen Formen von Gewalt sind der fehlende Respekt vor der Integritit eines
Kindes und die Verletzung seiner Rechte auf kérperliche und seelische Unversehrtheit und auf
gewaltfreie Erziehung. Haufig Uberschneiden sich unterschiedliche Formen von Gewalt oder
treten in Kombination auf. So verletzt korperliche Gewalt immer auch die Seele des Kindes. Geht
die Gewalt von einer erwachsenen Person aus und richtet sich gegen ein Kind, wird dessen Recht
auf gewaltfreie Erziehung missachtet. Das gilt ebenso fir Personen, die in keinem Bezug zum
Kind stehen.

Formen von Gewalt in Kindertageseinrichtungen

Es gibt sehr unterschiedliche Formen von Gewalt. Sie kann deutlich sichtbar oder subtil auftreten.
Sie kann von einer padagogischen Fachkraft ausgehen und sich gegen ein Kind richten. Auch
die Gewalt unter Kindern, von Kindern gegen eine erwachsene Person oder zwischen
padagogischen Fachkréaften gehdren dazu. Die Gewalt kann aktiv sein oder passiv im Falle der
Unterlassung notwendiger Handlungen.

Es kann nicht davon ausgegangen werden, dass in einer Kindertageseinrichtung keine Gewalt
vorkommt. Vielmehr missen die padagogischen Fachkrafte fir minder schwere und manchmal
subtile Formen der Verletzung des Rechtes jedes Kindes auf gewaltfreie Erziehung sensibilisiert
werden.
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Ziele im Kinderschutz

Fur die Kinder ist es wichtig zu wissen, dass sie in der Kinderkrippe ,Gipfelstirmer®, in der sie
taglich viele Stunden verbringen, Vertrauen zu den Menschen haben kodnnen, die sie umgeben.
Gleichzeitig wurden dazu formale Handlungsablaufe und MalBnahmen verschriftlicht, anhand
derer der Kinderschutz regelmafig bei uns tUberpruft wird. Mehrmals im Jahr Gberprift das Team,
was es aktiv im Umgang mit den Kindern bezlglich Partizipation und Selbstbestimmung
verbessern kann. So entsteht eine Kultur, in der alle pAdagogischen Fachkréfte die Firsorge fur
die Kinder aktiver mitgestalten.

Die Ziele im Kinderschutz sind:
v Kinder missen im Kinderschutz gesehen werden.
v Kinder missen im Kinderschutz beobachtet werden.

v Kinder missen in die Kinderschutzpraxis aktiv einbezogen werden.

v Mit Kindern muss Uber den Kinderschutz gesprochen werden.

v Mit Kindern miissen im Kinderschutz Aktivitdten unternommen werden.

Das Gebdude der Kinderrechte

Ubereinkommen der Vereinten Nationen

iiber die Rechte des Kindes vom 20.11.1989 Artikel 3

Bei allen MalRnahmen, die Kinder
betreffen [...], ist das Wohl
des Kindes ein Gesichtspunkt,
der vorrangig zu berticksichtigen ist.

Schutzrechte Forderrechte Beteiligungs-
Artikel Artikel rechte
2|89 16|17 610|157 Artikel
19]22|30]32 1823|2427 12137
33134135]36 28]30(31]39
37138
Artikel 1 Artikel g Artikel g2 Artikel 44
Geltung fir Kinder; Verwirklichung Verpflichtung zur Berichtspflicht
Begriffsbestimmung der Kinderrechte Bekanntmachung an UN-Ausschuss
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Das Fundament

Das Fundament ist die Grundlage, auf der das Haus der Kinderrechte und dementsprechend die
Kinderrechtskonvention aufbaut.

o Artikel 1 — Begriffsbestimmung: Im ersten Artikel der KRK wird festgelegt, dass die Kin-
derrechte fir alle Menschen unter 18 Jahren gelten

o Artikel 4 — Verwirklichung der Kinderrechte: Es muss alles getan werden, damit die in der
KRK festgeschriebenen Kinderrechte auch wirklich umgesetzt werden kdnnen

o Artikel 42 — Bekanntmachung der Kinderrechte: Alle Kinder und alle Erwachsenen mus-
sen die Kinderrechte kennen

o Artikel 44 — Berichtspflicht: Alle Staaten, die die KRK unterschrieben haben, missen re-
gelmafig berichten, ob und wie sie die Kinderrechte in ihnrem Land umsetzen

Die drei Saulen

Die Kinderrechte kénnen in drei verschiedene Kategorien unterteilt werden. Diese werden durch
drei Saulen dargestellt; auf ihnen beruht die Kinderrechtskonvention.

e Versorgungs- und Entwicklungsrechte: Gemeint sind unter anderem die — Rechte auf
Leben, Nahrung, — Bildung, — Freizeit und — Unterstlitzung bei einer Behinderung

e Schutzrechte: Dazu gehoéren unter anderem der — Schutz vor jeglicher Form von Gewalt
(korperlich, seelisch oder sexuell), der — Schutz vor Kinderarbeit und der — Schutz bei
bewaffneten Konflikten und auf der Flucht

o Beteiligungsrechte: Dazu gehdren unter anderem das Recht auf Privatsphare, — Mei-
nungsfreiheit, Partizipation und Religionsfreiheit

Das Dach

Artikel 3 der KRK, also das Wohl des Kindes, stellt das Dach des Hauses dar. So wie das Dach
eines Hauses das gesamte Haus umgibt und schiitzt, ist der Vorrang des Wohles des Kindes
essentiell fur alle Artikel der Kinderrechtskonvention. Dies bedeutet, dass bei allen MaRnahmen,
die Kinder betreffen, zuerst berlicksichtigt werden muss, ob diese dem Wohlergehen des Kindes
dienen.
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3. Potenzial- und Risikoanalyse

Die Analyse bildet die Basis unseres Schutzkonzeptes und beschreibt systematisch,
einrichtungsbezogene Potenzial- und Risikobereiche. So kdnnen geeignete, vorbeugende
Mafinahmen entwickelt und umgesetzt werden. Wir Gberprifen diese Analyse mit dem gesamten
padagogischen Fachpersonal und dem Sicherheitsbeauftragten unseres Tragers jahrlich am
Planungsnachmittag. Der Ablauf mit seinen Checklisten und Belehrungen sind im
Qualitadtshandbuch ,Findus® nachzulesen.
Folgende Ziele sind damit verbunden:

e Bestehende Potenziale und Risiken erkennen

o Ldsungsansatze erkennen, diskutieren und beschreiben

¢ Handlungsleitlinien festschreiben, um Risiken zu vermindern

o Praventive Schutzfaktoren festlegen und immer wieder tUberprifen

Die Analyse umfasst folgende Bereiche:
e Fachwissen zum Kinderschutz

o Personalgewinnung (fir Macht und Missbrauch sensibilisierte Bewerbungsgesprache,
Einstellungskriterien)

¢ Umgang mit VerstdRen und Vergehen (Verhaltensgrundsatze und Selbstverpflichtung)
e Arbeitsrechtliche MaRnahmen
e Aufgabenklarheit und Entscheidungsstrukturen

e Umfeld der Kinderkrippe (Erziehungsberechtigte, Besucher:innen, Nachwuchskrafte,
Handwerker:innen etc.)

e Sensible Situationen im Alltag (Schlafen, Pflege, Hygiene, Essen etc.)

¢ Umgang mit Vielfalt und Unterschiedlichkeiten

o Konflikt- und Krisensituationen

e  Mikrotransitionen (kleine und groRe Ubergange im Tagesablauf), Stresssituationen

¢ Raumgestaltung

¢ An Fachlichkeit orientierte und transparente Strukturen, Organisationskultur

e Regeln fir einen angemessenen Umgang mit Nahe und Distanz

e Dokumentation und Datenschutz

In die Potenzial- und Risikoanalyse haben wir unsere Krippenkinder einbezogen. Rote Zettel
(hier habe ich Angst, hier flhle ich mich nicht wohl, hier geht es mir nicht so gut) und griine
Zettel (hier fuhle ich mich wohl, hier geht es mir gut) haben sie dort angebracht oder hingelegt,
wie fiir sie es passend war. lhre Einschatzungen haben wir mit innen besprochen und Ande-

rungen/Anpassungen, soweit moglich, vorgenommen. Kinder brauchen die Unterstiitzung auf-
merksamer Menschen, die wissen, wie Kinderschutz geht.
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4.  Rechtliche Rahmenbedingungen

Zu unserem Auftrag gehdort es nach § 1 Abs. 3,3 SGB VI, Kinder vor Gefahren fir ihr Wohl zu
schitzen. Einzelheiten des Schutzauftrags bei Kindeswohlgefahrdung sind in § 8a SGB VIl
niedergelegt. Das Kinderschutzkonzept ist zudem Bestandteil unserer pé&dagogischen
Konzeption, die der Trager gemafl § 45 Abs. 3.1 SGB VIII zur Erlangung der Betriebserlaubnis
vorweisen muss. Treten in unserer Kindertageseinrichtung Ereignisse oder Entwicklungen auf,
die das Wohl der betreuten Kinder beeintrachtigen, ist der Trager nach 8§ 47 Abs. 2 SGB VIII
verpflichtet, die Vorfalle umgehend der zustandigen Aufsichtsbehodrde (Landesjugendamt) zu
melden. Diese Meldepflicht tritt nicht erst im Falle einer Gefahrdung, sondern bereits bei der
Beeintrachtigung des Wohls eines oder mehrerer Kinder ein.

4.1 Bundeskinderschutzgesetz
Bundeskinderschutzgesetz (2012) ist ein Artikelgesetz und besteht aus

e dem neuen Gesetz zur Kooperation und Information im Kinderschutz (KKG)
e diversen Anderungen im SGB VIII (Kinder- und Jugendhilfegesetz)

e kleinen Anderungen anderer Gesetze wie § 21 Abs.1 SGB IX (Rehabilitation und Teilhabe
behinderter Menschen) sowie § 2 Abs. 1 und § 4 Schwangerschaftskonfliktgesetz

Inhaltlich wird das Bundeskinderschutzgesetz in nachstehenden Bereichen unterschieden: Frihe
Hilfen, Schutzauftrag bei Kindeswohlgefahrdung inkl. dem Anspruch auf Beratung bei Anzeichen
von Kindeswohlgefahrdung und Sicherung der Rechte von Kindern und Jugendlichen und weite-
ren Regelungen zur Qualitatsentwicklung in der Kinder- und Jugendhilfe.

4.2 Rechtliche Regelungen zum Kinderschutz im SGB VIii

Schutzauftrag bei Kindeswohlgefahrdung § 8a SGB VII
(auf Familien bezogener Kinderschutz)

Entwicklung eines Gewaltschutzkonzeptes 8 45 SGB VI
(institutioneller Kinderschutz)

Meldepflicht bei Beeintrachtigung des Kindeswohls in der KiTa 8 47 SGB VI
(institutioneller Kinderschutz)

Rechtlich ist der auf Familien bezogene Kinderschutz in § 8a Abs. 4 SGB VIl (Schutzauftrag
bei Kindeswohlgefahrdung) geregelt. Demzufolge missen Kindertageseinrichtungen

e bei Bekanntwerden gewichtiger Anhaltspunkte flir die Gefahrdung eines von ihnen betreu-
ten Kindes eine Gefahrdungseinschatzung vornehmen,

e Dbei der Gefahrdungseinschatzung eine insoweit erfahrene Fachkraft hinzuziehen,

e die Erziehungsberechtigten und das Kind in die Gefahrdungseinschatzung einbeziehen,
soweit hierdurch der wirksame Schutz des Kindes nicht in Frage gestellt wird,

e bei den Erziehungsberechtigten auf die Inanspruchnahme von Hilfen hinwirken und

e das Jugendamt informieren, falls die Gefahrdung nicht anders abgewendet werden kann.
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Kinderrechte und Kinderschutz vom ,,Kind“ gedacht

Kinder haben das Recht auf Gleichbehandlung, auf ein selbstbestimmtes Leben mit eigener
Meinung und eigenem Wille und das Recht auf ihre personliche Entwicklung. Bei der Umsetzung
der Kinderrechte in den padagogischen Alltag geht es darum, die Ansichten von Kindern so
verstehen zu lernen, dass ihre Perspektive selbstverstandlich in die Alltagspraxis einflie3en kann.
Eine Perspektive, die Fachkréaften dabei helfen soll, Kinderrechte im Kinderschutz starker zu
beachten:

Kinder werden beschutzt.
Kinder werden informiert.
Kinder werden beteiligt.

Kinder werden gestarkt.

Deshalb brauchen sie Menschen,

die ihre (Lebens)Situation einschatzen kdnnen = qualifizierte padagogische Fachkrafte
mit Wissen und Erfahrung.

die Zeit fur sie haben = ausreichend padagogisches Fachpersonal.

die ihnen Hilfe und Unterstiitzung geben, die sie bendétigen = Grundsatz der
Bedarfsgerechtigkeit.

Schutzkonzeption Kinderkrippe SchillerstraBe
Stand: August 2023
Seite 10 von 41



A8

5. Personal

Mit unserem multiprofessionellen Personal setzen wir eine ganzheitliche Erziehung, Bildung,
Betreuung und Pflege um und die Personalauswahl obliegt allein dem Trager. Er stellt sicher,
dass keine einschlagig vorbestraften Personen in der Kinderkrippe tatig sind. Der Nachweis
erfolgt regelmaRig durch das Einholen eines erweiterten Flhrungszeugnisses.
Nachwuchskraften kommt hier eine Sonderrolle zu. Sie sind vollstandig ins Team eingebunden
und haben zusatzlich eine intensive Betreuung durch Anleiter:innen aus dem Kollegenkreis und
eine unterstitzende Begleitung aus dem Fachbereich Padagogik. Fir ein gelingendes
Schutzkonzept ist es notwendig, dass sich alle Mitarbeitende mit dem Schutzkonzept
auseinandersetzen und in Gesprachen diverse Situationen des padagogischen Alltages
besprechen und reflektieren.

Der Trager verpflichtet seine Mitarbeitenden Gefahrdungssituationen sofort zu melden. Damit
wird unterstrichen, dass das Kindeswohl Vorrang vor falscher Kollegialitat hat. Unser Trager
bestarkt mit dem Schutzkonzept wiederum die professionellen Handlungsweisen zum
Kinderschutz und beugt in gemeinsamen Vereinbarungen (AGB, Verhaltensgrundsatze fir
Erziehungsberechtigte) mit den Erziehungsberechtigten Vorurteilen, tbler Nachrede etc. vor.

5.1 Personalverantwortung

In Bewerbungsgesprachen wird die Verbindlichkeit des Schutzkonzeptes als Grundlage des
eigenen Handelns vorgestellt und im Arbeitsvertrag u. a. die Vorlage eines erweiterten
Fuhrungszeugnisses sowie die Unterzeichnung einer Selbstverpflichtung festgehalten. Alle
Mitarbeitende sind Uber ihre Pflichten und Rechte aufgeklart. Zu Beginn eines neuen
Arbeitsverhaltnisses findet fir alle Mitarbeitende sowie fir alle Nachwuchskréfte eine Einweisung
in das Schutzkonzept durch die Einrichtungsleitung statt. Die unterschriebene Selbstverpflichtung
zu den Verhaltensgrundsatzen ist somit die Grundlage der padagogischen Arbeit.

Transparente Strukturen (Arbeitseinsatzplan, Tagesablauf, Aktivitaten) im Team stellen ein
Qualitatsmerkmal unserer paddagogischen Arbeit dar. Sie dienen der Nachvollziehbarkeit und
dem Austausch. Préavention und Intervention ziehen sich durch alle Bereiche der
Personalfiihrung, von der Personalauswahl, Uber eine besondere Aufmerksamkeit in der
Probezeit bis hin zu Personalgesprachen. Die Einrichtungsleitung ist fir gute strukturelle und
organisatorische Rahmenbedingungen verantwortlich, die Vereinbarung von Regeln sowie fir
deren Einhaltung.

5.2 Regeln fur Verstandigungsprozesse

Damit der kollegiale Austausch und die padagogische Arbeit optimal gelingen, muss es Regeln
fur Verstandigungsprozesse geben. Hierzu zéhlen unter anderem Kommunikationsregeln, die fir
Teamsitzungen und fur den p&dagogischen Alltag gelten. Durch den intensiven Austausch und
eine gute Zusammenarbeit leben wir Partizipation ganzheitlich. Alle haben bei der Erledigung
ihrer Aufgaben gleiche Rechte und Pflichten unabhangig der Arbeitszeiten, der jeweiligen
fachspezifischen Ausbildung oder des Ausbildungsstandes.

Sollten hierbei dennoch Schieflagen auftreten, liegt es in der Verantwortung jedes/jeder
Einzelnen, diese zu kommunizieren, damit sie korrigiert werden koénnen. Ein respektvoller
Umgang stellt fir uns den selbstverstandlichen Grundpfeiler im Team dar, denn hiermit bieten wir
den Kindern ein Vorbild im sozialen Umgang.
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5.3 Bewerbungsverfahren | Einstellungsprozess

In den Bewerbungsverfahren werden die MalRnahmen und unsere Haltung bei seelischer, kor-
perlicher und sexualisierter Gewalt an Kindern durch die padagogischen Fachkréfte klar thema-
tisiert. Zudem verpflichtet der Arbeitsvertrag u. a. zur Vorlage eines erweiterten Fuhrungszeug-
nisses und zur Unterzeichnung einer Selbstverpflichtungserklarung, worauf die padagogischen
Leitungen bereits im Bewerbungsgesprach hinweisen.

5.4 Fortbildungen | Schulungen

Die padagogischen Fachkréafte werden Gber Schulungen (u. a. Trager intern) zu Grundlagenwis-
sen Uber seelische, korperliche und sexualisierte Gewalt durch padagogische Fachkrafte sowie
Uber Praventionsangebote informiert und sind verpflichtet, daran teilzunehmen. Der Besuch wei-
terfuhrender Fortbildungsangebote wird empfohlen, gewiinscht und ermdéglicht. Sie haben einen
hohen Stellenwert bei Mehr Raum fiir Kinder gGmbH. So erwerben wir unter anderem Grundla-
genwissen zu den Themen wie Kindeswohlgefahrdung, kindliche Sexualitat und sexualisierte
Ubergriffe unter Kindern. Die padagogischen Fachkrafte haben immer Zugang zu Fachliteratur in
der eigenen Trager-Bibliothek.

5.5  Verantwortungsbereich Einrichtungsleitung | Tragerschaft

Die Einrichtungsleitung ist Teil des padagogischen Teams, bringt sich in die paddagogische Arbeit
mit ein und hat dartber hinaus noch weitere Verantwortungsbereiche. Sie stellt die Schnittstelle
zwischen Tragerebene und padagogischem Team dar und tragt die Verantwortung fur ihr Team,
sowie fir die strukturellen Bedingungen innerhalb der Kinderkrippe.

Hierzu zahlten die Personalfiihrung, das Steuern und Begleiten von Teamprozessen und die
Erarbeitung von Ablaufen gemeinsam mit dem Team. Burokratische und organisatorische
Aufgaben, die sich aus dem Betrieb einer Kindertageseinrichtung ergeben, liegen im
Verantwortungsbereich der Einrichtungsleitung. Sie unterstiitzt ihre Mitarbeitenden beim
Erreichen der persdnlichen beruflichen Ziele, die in regelmafligen Personalgesprachen
herausgearbeitet und gefordert werden. Generell ist die Einrichtungsleitung der erste
Ansprechpartner in allen Belangen des Teams. Sie représentiert diese Ansprechbarkeit und
Verfugbarkeit nach auf3en, in die Elternschaft und in den Sozialraum der Krippe.

Fir die Betriebserlaubnis, die finanzielle und personelle Ausstattung ist der Trager verantwortlich.
Es gibt regelmaRige Gesprachstermine, Monatsspiegelgesprache und monatliche
Leitungsmeeting mit allen Leitungen der unterschiedlichen Kindertageseinrichtungen des Tragers
sowie Vertreter:iinnen (Personalwesen, Einkauf, Finanzen, Betreuung) aus der Trégerschaft
selbst. Mehr Raum fur Kinder gemeinnitzige GmbH hat ein grof3es Interesse an der
Weiterentwicklung seiner Mitarbeitenden, der padagogischen Qualitat und férdert Fortbildungen
durch seinen internen Schulungsbereich.
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6. Kompetenzort ,Kinderkrippe Schillerstrae*

Die Kinderkrippe ist ein Ort, an dem die Kinder wachsen und sich entwickeln und vor allem ein
Ort, an dem sie Spal3 haben kdnnen. Sie verfugt im Rahmen der frihkindlichen Bildung Uber eine
anregende Lernatmosphére und ermutigt die Kinder, neue Erfahrungen zu machen und ihr Ba-
siswissen zu starken und erweitern.

Da die Kinderkrippe einen zentralen Stellenwert im Leben der Kinder hat, muss es ein sicherer
Hafen flr sie sein. Dieser sichere Hafen wird jedem Kind in unserer Krippe zuteil, unabhangig
von kulturellen und religiésen Hintergrinden oder Besonderheiten in der Entwicklung. Bei uns ist
jedes Kind herzlich willkommen. Die padagogische Haltung ist fiir uns ein grundlegendes Krite-
rium fur die Entwicklung zum Schutz- und Kompetenzort. Hier geht es um eine Kultur der Acht-
samkeit und Empathie, nicht nur im Umgang mit den anvertrauten Kindern, sondern mit uns allen.
Neben festgelegten Verhaltensgrundséatzen und Regeln, die eine Struktur und Rahmen fiir das
Miteinander geben, ist die professionelle Haltung des paddagogischen Fachpersonals grundle-
gend fur das Zusammenleben im institutionalisierten Raum, die die gegenseitige konstruktive
Thematisierung von Grenzverletzungen im Sinn unserer Fehlerkultur erlaubt.

Kompetenzort ist die Kinderkrippe erst dann, wenn es dort kompetente Ansprechpartner:innen
gibt, an die sich die Kinder und die Erziehungsberechtigten wenden kénnen, wenn sie in irgend-
einer Form, sei es in der Einrichtung oder auf3erhalb, (von) Grenzverletzungen erfahren. Die Be-
teiligung und Auflendarstellung in unserem Sozialraum ,Schillerstraf3e” ist deshalb flr uns
selbstverstandlich.

Aus der Sicht des Kindes macht eine gute Kinderkrippe aus,

v dass es sich sicher, geborgen und wertgeschétzt fuhlt.

v dass sie keinen Gegensatz zum Familienalltag darstellt, sondern in
enger Verknipfung und Zusammenarbeit mit der Familie funktioniert.

v dass die padagogische Fachkraft das Kind reflektiert und zuriickhaltend,
wahrnehmend begleitet, ihm zutraut und erméglicht, dass es sich in seiner
sozialen und physischen Umwelt erleben und ausprobieren kann.

v dass sich die pddagogische Fachkraft in das Denken und Handeln des Kindes
einfiihlen kann und diese Erkenntnisse auf ihr Handeln tbertragt.
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6.1  Haltung professionellen Handelns

Achte auf Deine Gedanken, denn sie werden Deine Worte!
Achte auf Deine Worte, denn sie werden Deine Taten!
Achte auf Deine Taten, denn sie werden Deine Gewohnheiten!
Achte auf Deine Gewohnheiten, denn sie werden Dein Charakter!

Achte auf Deinen Charakter, denn er wird Dein Schicksal!

(Talmud)

Jede padagogische Fachkraft hat ihnre Geschichte, die in ihre Haltung einflie3t, die sie gepragt
hat und durch die sie ihre padagogische Arbeit gestaltet. Daher ist es wichtig, immer die eigene
Haltung zu reflektieren und zu hinterfragen. Durch einen offenen und nicht wertenden Austausch
kann man den Kindern vermitteln, zu seinen Gefiihlen, Gedanken und Werten zu stehen. Wir sind
dadurch ein Vorbild fur die Kinder.

Notwendig ist trotz allem ein fachliches und professionelles Verhalten im beruflichen Alltag. Ei-
gene Erfahrungen, unterschiedliche personliche Kompetenzen und das erlernte Fachwissen ma-
chen jede einzelne Fachkraft als Teil unseres Teams aus. Dies wird durch unsere offene und
wertschatzende Haltung ausgedriickt.

In unserem Team sehen wir die Einzigartigkeit jedes Einzelnen als Zugewinn der Gemeinschaft
und zeigen diese Haltung unserem Umfeld, den Kindern und Erziehungsberechtigten. Fur Kinder
und Erziehungsberechtigte ist unsere Einrichtung ein Ort des Vertrauens, der Fursorge und des
Schutzes.

Bildung und Erziehung sind auf einen Dialog ausgerichtet, in dem sich das Kind und wir respeki-
voll begegnen. Orientierung, liebevolle Zuwendung und Authentizitat, durch unterstitzende Ritu-
ale des Tages, durch Vorgeben und Vorleben von Regeln wird dem Kind Sicherheit und Halt
gegeben. Durch wiederholtes Reflektieren und Hinterfragen unserer Haltung, 6ffnen wir unseren
Blick auf das Kind und unterstitzend dieses in seinem Heranwachsen, um fir das weitere Leben
gewappnet und gestérkt zu sein.

Um die Kinder auf ihrem Weg zu einer gesunden Entwicklung in allen Bereichen zu begleiten, ist
es wichtig, dass sich die Kinder gut bei uns aufgehoben flhlen, sicher in ihrer Umgebung sind
und von uns liebevoll und respektvoll begleitet werden. Die Grundhaltung der pé&dagogischen
Fachkrafte ist gepragt von demokratischen Werten unserer Gesellschaft und der Unantastbarkeit
der Wiirde eines jeden Menschen. Dabei wird jegliches Handeln von Respekt, Achtung und Wert-
schatzung gegeniuber dem Kind geleitet. Die Kinder stehen bei uns im Mittelpunkt unserer Arbeit.
Unsere Kultur von Offenheit, Transparenz und Wertschétzung, die sich in unserer Grundhaltung
begriundet, ermdglicht einen konstruktiven und wertschopfenden Umgang mit Hinweisen und Be-
schwerden. Wir leben gemeinsam eine Kultur der Achtsamkeit, in der unsere padagogische Ar-
beit von Respekt, Wertschatzung und Vertrauen gepragt ist und die uns anvertrauten Kinder zu
starken und selbststéndigen Persotnlichkeiten heranwachsen kénnen. Das Wohl des Kindes steht
bei uns an erster Stelle.
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6.2 Ethische Grundséatze in unserer Padagogik

Wir setzen uns nach besten Kréaften fir die kérperliche, psychische und geistige Unversehrtheit
der uns anvertrauten Kinder ein, um diese in ihrer Entwicklung zu unterstiitzen. Das Schutzkon-
zept ist ein dynamischer Prozess. Durch die regelmafiigen Besprechungen des Teams und die
Selbstreflexion unserer Arbeit entwickeln wir unsere Padagogik stetig weiter und verbessern un-
sere Qualitdtsstandards. Padagogische Fachkrafte sind Beobachter von Konfliktsituationen, je-
doch gilt es die Wahrnehmungsunterschiede aller zu respektieren und wenn notig verbal zur L6-
sung beizutragen.

Kinder haben oft selbst beim Reflektieren von Konfliktsituationen kreative Ideen und entwickeln
gemeinsam, durch eine neutrale Anleitung von Fachkréaften, Losungsstrategien, welche von allen
Beteiligten akzeptiert werden. Das Zuriicknehmen der eigenen Befindlichkeiten ist ausschlagge-
bend fur die Professionalitat unserer padagogischen Arbeit. Jedoch ist das authentische Auftreten
beim Umgang mit den Kindern wichtig, da Kinder durch das Interagieren mit uns Erwachsenen
lernen, geférdert und in ihrem eigenen Tun bestarkt werden. Wir sind uns bewusst, dass wir ge-
genuber den Kindern und den Erziehungsberechtigten eine Rolle einnehmen, die ausschlieBlich
eine professionelle Beziehung zulasst. Vorbehaltlose Kommunikation, Informationsfluss und un-
terschiedliche Reflexionsmethoden sind flr unsere geeignete Mittel der Teamarbeit und orientie-
ren sich an folgenden Prinzipien:

e Bewusstmachen der eigenen Starken und Schwachen, nehmen sie auch bei den Team-
kolleg:innen wahr und setzen diese in die Arbeit positiv ein.

e  Wir decken und akzeptieren keine Verhaltensweisen und AuRerungen von Kolleg:innen,
die den Verpflichtungen der Erflllung der ihnen Gbertragenen Aufgaben entgegenstehen.

6.3 Unser Bild vom Kind
Man darf nicht verlernen,

die Welt mit den Augen eines Kindes zu sehen.
(Henry Mattise)

Im Mittelpunkt der Entwicklung des Kindes stehen das Interesse, die Offenheit und Neugierde,
die Welt zu entdecken. Wir sehen uns als padagogische Lernbegleiter und unterstiitzen, fordern
und fordern das Kind in seiner Entwicklung.

Bei uns findet es einen Platz, an dem es sich im Spiel und durch vielfaltige Erfahrungsmdoglich-
keiten Kompetenzen und Wissen aneignen kann. Entwicklungsschritte werden nur dann vom
Kind allein umgesetzt, wenn zwischen allen Beteiligten ein respektvoller und wertschatzender
Umgang besteht und so die Beziehung zwischen Kind und padagogischer Fachkraft gestarkt ist.
Jedes Kind ist einzigartig, hat Starken und Schwachen, die akzeptiert, toleriert und entsprechend
der Entwicklung geférdert werden. Ebenso werden Kinder mit besonderen Bedarfen oder Ent-
wicklungsverzogerungen bei uns gleichwertig behandelt und in die Gemeinschaft aufgenommen.
Unser Bild vom Kind ist davon abh&ngig, wie wir unsere eigene Kindheit erlebt haben. Gerne
mochten wir den Kindern unsere Erfahrungen (reflektiert und der heutigen Zeit angemessen) wei-
tergeben und ihnen ermdglichen, eigene Erfahrungen zu machen.
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Unsere Leitsatze zum Bild vom Kind

e Sobald ich in die Krippe komme, habe ich Zeit flr die Kinder und bin ganz fir sie da.
e |Ich nehme jedes Kind individuell und ganzheitlich wahr.

e Ich arbeite mit dem Kind und nicht an ihm.

e Ich bin in meinem Verhalten empathisch, authentisch und wertschatzend.

e Ich unterstiitze und begleite jedes Kind individuell mit seinen Bedurfnissen.

6.4 Unsere Verhaltensgrundsatze

Unsere Verhaltensgrundsatze und die Selbstverpflichtung, die die Einrichtungsleitung mit ihrem
Team an einem padagogischen Plantag erarbeitet hat, legen die Regeln fir einen gewaltfreien,
Grenzen achtenden und respektvollen Umgang der padagogischen Fachkrafte fest. So ist es
konkret und eindeutig geregelt, dass die Mitarbeiter:innen die individuellen Empfindungen zu
N&he und Distanz, die Intimsphare und die persénlichen Schamgrenzen der ihnen anvertrauten
Kinder respektieren und ihnen dabei helfen, sie zu finden und zeigen zu kénnen. Weiterhin wurde
formuliert,

o dass die Bedurfnisse und Geflihle der Kinder anerkannt und ernst genommen und Ge-
fuhlsauRRerungen nicht abgewertet werden.

e dass die Wirde jedes Kindes unabhangig von seiner sozialen, ethnischen und kulturellen
Herkunft, Weltanschauung, Religion, politischen Uberzeugung, sexueller Orientierung,
seines Alters oder Geschlechts, geachtet wird und Diskriminierung jeglicher Art sowie an-
tidemokratischem Gedankengut entschieden entgegengewirkt wird.

e dass die Erwachsenen eine Vorbildfunktion in Bezug auf die Sprache, das Verhalten und
das Erscheinungsbild haben.

e dass die/der Mitarbeiter:in eingreifen muss, wenn in ihrem/seinem Umfeld gegen die Ver-
haltensgrundsatze verstof3en wird.

e dass wir im ,Konfliktfall“ professionelle fachliche Unterstitzung einholen und die Verant-
wortlichen auf der Leitungs- und Tragerebene informieren.

6.5 Unsere Teamkultur

Transparente Strukturen im Team stellen ein Qualitditsmerkmal unserer padagogischen Arbeit
dar. Sie dienen der Nachvollziehbarkeit und dem Austausch. Gemeinsam in den Teamsitzungen
Uiberlegen und planen wir unsere padagogische Arbeit. Eine offene, ehrliche und respektvolle
Kommunikation ist in unserem Teamalltag notwendig, auch gegeniber Uber den
Erziehungsberechtigten. Diese schafft fir alle eine Transparenz und einen Rahmen sich bei allen
Bedurfnissen aulRern zu durfen. Wichtig ist es fir uns, Verhalten untereinander in bestimmten
Situationen l6sungsorientiert zu reflektieren. Ein respektvoller Umgang stellt fir uns den
selbstverstandlichen Grundpfeiler im Team dar, denn hiermit bieten wir den Kindern ein Modell
im sozialen Umgang, da sie durch Nachahmung lernen. Der Stellenwert jedes Einzelnen ist
gleich, unabhéngig der Arbeitszeiten, der jeweiligen fachspezifischen Ausbildung oder des
Ausbildungsstandes. Jede Fachkraft bringt sich mit ihrer Persdnlichkeit und ihren Starken ein und
bringt somit das Gesamtteam voran.
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6.6  Selbstverstandnis der padagogischen Fachkraft

Der Morgen beginnt fiir uns mit einer liebevollen Begrif3ung, einer kleinen Umarmung, einer ein-
fachen Frage oder dem Reichen unserer Hande gegentiber den wertvollsten Menschen unseres
Hauses: den Kindern! Uns ist es besonders wichtig, bereits in den ersten Momenten zu erkennen,
wie es dem Kind geht oder was es gerade braucht, um einen herzlichen und positiven Einstieg in
den Krippentag zu bekommen.

Als Fachkraft haben wir unterschiedliche Schwerpunkte. Wir sind Wegbegleiter:innen, Bezie-
hungspersonen oder Ansprechpartner:innen fir Klein und Grof3: wir sind all das und noch vieles
mehr. Wir sind das, was jedes Kind gerade braucht, denn wir nehmen die Geftihle, Entwicklungs-
stande, Interessen, Winsche und Besonderheiten jedes unserer Kinder wahr, respektieren ihre
Bedurfnisse und unterstutzen ihre Einzigartigkeit. Dabei reflektieren wir stets unser padagogi-
sches Handeln und sehen dies als Voraussetzung, um eine erfolgreiche Arbeit in Bezug auf die
Kinder zu leisten.

Um die Themen, Bedirfnisse, Schwachen und Starken in der Entwicklung des Kindes zu ermit-
teln, nutzen wir das Medium der Beobachtung. Da sehen wir die Interessen und Bedurfnisse des
Kindes, sowie im Bedarfsfall auch den Férderbedarf. Unsere Beziehung zu den Kindern ist ge-
pragt von Zuneigung, Vertrauen, Achtung und Respekt. Wir legen ein besonderes Augenmerk
darauf, dass sich jedes Kind angenommen und wichtig fuhlt, dass es Zuneigung, Anerkennung
und Lob erfahrt und sich in seinem Tempo und seiner Individualitat entfaltet und entwickelt. In
unserer Rolle als Wegbegleiter:in, Spielpartner:in und Vertrauensperson bestarken wir jedes Kind
in seinem Vorankommen, indem es das richtige MaR3 an Zeit, Freiraum, Ideenanstdf3e (Impulse),
Aktivitaten und Ermutigungen erhélt. Durch dieses Selbstverstéandnis bauen wir eine gute und
vertrauensvolle Beziehung zu den Kindern auf.

6.7 Beziehungsgestaltung Fachkraft - Kind

Bildung entsteht nur durch Vertrauen. Die Kinder vertrauen ihren Bezugspersonen und fiihlen
sich bei ihnen sicher und geborgen. So gelingt eine ganzheitliche Entwicklung. Grundlage fir eine
vertrauensvolle Beziehung zwischen Fachkraft und Kind ist eine sensible und kindorientierte Ein-
gewohnung. Kindliche Bildungsprozesse setzen eine verlassliche, stabile und emotional positive
Bindung voraus. Die Bindungsbeziehungen dienen dem Kind als ,sichere Basis“ bei der Erkun-
dung seiner Umwelt. Besonders in den ersten zwei Jahren hat das Kind sein ,inneres Gleichge-
wicht® noch nicht gefunden. Es bendtigt die Unterstitzung einer festen Bindungsperson. Fihit
sich das Kind sicher, entfernt es sich von der Bindungsperson und untersucht die neue Umge-
bung. Jetzt kdnnen Bildungsprozesse beginnen.

Wir bieten den Kindern eine offene und liebevolle Atmosphéare und passen die Eingewdhnungs-
phase den Bediirfnissen und dem Tempo der Kinder an, dadurch erféhrt das Kind das Geflihl von
Urvertrauen. Es fihlt sich aufgehoben, beschitzt und geborgen. Wir stehen immer als verlassli-
che Partner und Begleiter zur Seite, um sie in ihrem Tun und in ihren Bedlrfnissen zu starken.
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7.  Fruhkindliche Sexualitat in unserer Padagogik

Der positive Umgang mit Sexualitat und Kérperlichkeit leistet einen wesentlichen Beitrag zur Iden-
titatsentwicklung von Kindern und stérkt inr Selbstwertgefiihl und Selbstvertrauen.

Kinder fuhlen zunachst kérperlich und machen ihre ersten Welterfahrungen beginnend mit dem
Korper. Sie nehmen Gegenstande in den Mund zum Erforschen und zur Befriedigung von Lust.
Voller Neugier und Tatendrang begreifen sie die Welt und sich selbst.

Die Auseinandersetzung Uber den Umgang mit kindlicher Sexualitat und die Erarbeitung einer
gemeinsamen Haltung sowie eines sexualpadagogischen Handlungskonzepts starkt das ge-
samte Team nach innen und nach auf3en. Eine sexualitatsbejahende und korperfreundliche Er-
ziehung braucht die Kommunikation und Zusammenarbeit des gesamten Teams. Dieses erfordert
vom gesamten (padagogischen) Personal Sensibilitéat, Einflihlungsvermégen und genaues Bob-
achten dessen, womit sich Kinder gerade beschéftigen.

Dabei stehen die padagogischen Fachkrafte immer vor der Herausforderung, einerseits den Kin-
dern eine offene Haltung und Raum fur korperliche Erfahrungen zu ermdglichen und anderseits
den Kindern ein notwendiges Schamgefiihl zu vermitteln, so dass diese lernen, dass die kérper-
lichen Erkundungen eine private Angelegenheit ist.

Das Thema Sexualerziehung findet in unterschiedlichen Situationen/Rahmen immer wieder statt.
Zum einen sehen bereits unsere Kleinsten, z. B. in der Wickelsituation, dass es ,kleine Unter-
schiede” unter den Kindern gibt. Bereits im Krippenalter legen wir sehr groRen Wert darauf, diese
Korperteile korrekt zu benennen, und keine Verniedlichungen zu verwenden. Ein Penis ist ein
Penis, und eine Scheide ist eine Scheide. Unseren Krippenkindern ist der Unterschied zwischen
Jungen und Madchen schon meist viel klarer und wird von ihnen deutlich benannt ... ,Jungs ha-
ben einen Penis ..."

Im Rahmen unserer Projektarbeit durch das Thema ,Gefiihle/mein Korper®, findet hier eine Aus-
einandersetzung mit der Thematik Sexualitat/Geschlechter statt. Uns ist eine klare Benennung
aller Aspekte sehr wichtig. Zudem kommen die Kinder von sich aus haufiger mit eigenen Fragen
auf uns zu, besonders wenn ein Geschwisterchen unterwegs ist. In eher seltenen Fallen kénnen
wir beobachten, dass sich eine kleine Kindergruppe in einen vermeintlich geschitzten Raum be-
gibt, um sich die Unterschiede zwischen Jungen und Madchen mal direkt anzusehen. In solchen
Féllen ist es uns ganz besonders wichtig, Ruhe und Gelassenheit zu bewahren. Wir achten be-
sonders darauf, dass die Kinder mit diesen Handlungen einverstanden sind und sich nicht Gber-
fordert flihlen, bemihen uns, die kindliche Neugierde nicht pauschal im Keim zu ersticken (keine
Ubergrifflichkeit, Alter und gleicher Entwicklungsstand). Kindliche Sexualitat zeigt sich im Krip-
penalltag in unterschiedlichsten Facetten: direkt oder indirekt, &ngstlich oder offen, irritierend oder
klar, fragend oder provozierend.

Konkret zeigt sich dies in folgenden Verhaltensweisen:

e Kinderfreundschaften
Kinder gehen im Laufe ihrer Krippenzeit vielfaltige Freundschaften ein. Es ist wichtig, dies
ausprobieren zu kdnnen, denn so erleben sie im Kontakt mit Gleichaltrigen, von wem sie
gemocht, geliebt oder abgelehnt werden. Diese Erfahrungen ermdglichen es, einen part-
nerschatftlichen Umgang miteinander zu erlernen. Hier deutet sich der Beziehungsaspekt
von Sexualitat an.
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Frahkindliche Selbstbefriedigung

Durch Selbstbefriedigung entdecken Kinder ihren Kdrper. Sie fuhlen sich ihrem Korper
sehr nah und verspuren lustvolle Gefiihle. Das Zulassen frihkindlicher Selbstbefriedigung
ist fur den Aufbau der Ich-ldentitat von Bedeutung und weist auf den Identitatsaspekt von
Sexualitat hin.

Sexuelle Rollenspiele

Rollenspiele mit sexuellem Inhalt sind ein wichtiges Ubungsfeld fur Kinder im Kontakt mit
Gleichaltrigen. Doktorspiele, Vater-Mutter-Kind-Spiele oder andere sexuelle Rollenspiele
ermdglichen zum einen, gemeinsam auf Koérperentdeckungsreisen zu gehen, und zum
anderen, aktiv mediale Einflisse zu verarbeiten und spielerisch umzusetzen. Zudem for-
dert das Sich-Ausprobieren-Durfen in unterschiedlichen Rollen das Selbststandig werden.

Kdrperscham

Kinder zeigen Schamgefiihle gegentiber Nacktheit oder korperlicher Nahe durch Erréten
oder Blickabwendung. Gefiihle der Scham sind eine positive Reaktionsmdglichkeit, um
die eigenen Intimgrenzen zu spiren. Sie verdeutlichen das Bedurfnis nach Schutz und
Abgrenzung. Jedoch weisen sie auch auf Aspekte von Unsicherheit, Angst vor Herabset-
zung und Versagen hin. Die Auseinandersetzung mit Kérperscham ist ein wichtiger Pro-
zess der sexuellen Identitatsfindung, denn die Fahigkeit, mit Schamgefihlen umgehen zu
konnen, weist auf den Zugang zur eigenen Kaorperlichkeit hin.

Fragen zur Sexualitat

Die psychosexuelle Entwicklung ist von kognitiven Reifungsprozessen nicht zu trennen.
Kinder benétigen Wissen, um sprachfahiger zu werden im Umgang mit Begrifflichkeiten
und fir sie wichtigen sexuellen Themen sowie zur Verbalisierung sexueller Bedurfnisse.
Umfassendes Wissen schiitzt eher vor sexuellen Ubergriffen, da informierte Kinder be-
stimmte Situationen besser einordnen und angemessener reagieren kénnen.

Sexuelles Vokabular

Kinder haben heute schon friih sexuelle Spriche ,drauf’, auldern diese oftmals mit viel
Spal’ und benutzen manche derben Begriffe. Oft kennen sie deren Bedeutung gar nicht,
sondern probieren aus, wie andere darauf reagieren. Manchmal wollen sie nur provozie-
ren.
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8. Umgang mit Vielfalt und Einzigartigkeit

Ein Kind braucht Liebe, Pflege und Geborgenheit, egal wie gro3 oder wie klein wie diinn oder wie
dick, egal welche Hautfarbe oder welches Geschlecht. Es braucht das Gleiche wie alle ,Anderen®,
um zu wachsen und gedeihen. Kinder mit und ohne Handicap spielen, toben, lachen und kuscheln
gerne gemeinsam. Und das kénnen sie bei uns. Berlicksichtigt werden dabei geistige oder kor-
perliche Mdéglichkeiten und Einschrankungen, soziale Herkunft, Geschlechterrollen, kulturelle,
sprachliche und ethnische Hintergrinde. Vielfalt und Einzigartigkeit gelten heutzutage als der ge-
sellschaftliche Normalfall. In unserer Krippe sehen wir es als Selbstverstéandnis an, dass alle Kin-
der aus unterschiedlichen Familien, Kulturen, mit unterschiedlichen Religionen und unterschied-
lichen koérperlichen und geistigen Voraussetzungen die gleiche Akzeptanz und Wertschatzung
erfahren. Daher versuchen wir allen Kindern die bestmogliche Bildung, Erziehung und Betreuung
Zu bieten.

Als soziologischer Begriff beschreibt das Konzept der Inklusion eine Gesellschaft, in der jeder
Mensch akzeptiert wird, gleichberechtigt und selbstbestimmt an dieser teilhaben kann — unab-
hangig von Geschlecht, Alter oder Herkunft, von Religionszugehorigkeit oder Bildung, von even-
tuellen Behinderungen oder sonstigen individuellen Merkmalen.

D
® ® ® 00000g
o ® b U DY
@ [ ] .....
@ ® o @ o000 O
0960900 0" ¢
. ' e e0s®°®
® oo S RO TP s
00 0 0,90000 %
& L S0q 0900 ¢
o © 0 2000%¢
@ @
SEPARATION EXKLUSION ——* INTEGRATION 'ﬂ INKLUSION

Geschlechterrollen

Heutzutage hat die Gesellschaft Geschlechterrollen klar definiert. Jungen spielen mit Autos, Mad-
chen mit Puppen. Jungen tragen blaue Kleidung, Madchen rosafarbige Kleidung usw. Uns ist es
wichtig, den Kindern die Mdglichkeit zu geben, selbst zu entscheiden, was sie interessiert und
wofir sie sich begeistern. Sie sollen ihre eigenen Erfahrungen machen kénnen, ohne dabei auf
Geschlechterrollen begrenzt zu werden. Wir unterstiitzen diese Entwicklung, indem wir den Kin-
dern unterschiedlichste Spiel- und Lernmaterialien zur Verfligung stellen. Wir motivieren die Kin-
der zum Spielen mit den Spielsachen, die den Kindern, SpalR machen. Egal, ob das Puppen oder
Autos sind, welches Geschlecht wozu greift, wird nicht gelenkt. Wir motivieren und untersttitzen
das Kind in seinen Interessen. Wir geben keine Klischees vor. Die Entwicklung von Geschlech-
teridentitat basiert auf

e Gleichberechtigung und Gleichachtung
e  Kultur und Religion

In der heutigen Zeit wachsen Kinder aller Kulturen und Religionen zusammen auf. Sie erfahren,
dass es neben ihrer eigenen Weltanschauung auch andere Positionen gibt. Bei uns gibt es keinen
Unterschied zwischen den einzelnen Kulturen und Religionen.
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So gibt es in den einzelnen Kulturen und Religionen unterschiedliche Themen und Traditionen,
die einem Kind, welches anders aufgewachsen ist, befremdlich vorkommen kdnnen. Wir versu-
chen jedem Kind und seiner Weltanschauung gerecht zu werden und vermitteln ihm Sicherheit
und Verstandnis gegeniiber anderen Positionen. Wir wollen, dass die Kinder Gemeinsamkeiten
und Unterschiede erleben und lernen, mit diesen wertschatzend und ohne Wertung umgehen. In
unserem Krippen-Alltag haben wir das Ritual, anstatt eines Gebets vor dem Essen einen gemein-
samen Tischspruch auf-zusagen, bei dem sich alle Kinder die Hande reichen. Wir akzeptieren,
dass ein Kind aus religidsen Griinden bestimmte Lebensmittel nicht essen darf.

Eine Verdrangung weltanschaulicher und religiéser Fragen aus der Lebenswelt der Kinder flhrt
frih zu Missverstandnissen und Vorurteilen. Grundlage fir eine gelingende weltanschauliche Bil-
dung sind Offenheit, Achtung und Wertschatzung fur andere Kulturen und Religionen.

Besondere korperliche Bedurfnisse

Eine Behinderung, egal welcher Art, wird in der heutigen Gesellschaft oft als Grund zur Ausgren-
zung gesehen. Uns ist es wichtig, dass jedes Kind mit seinen persénlichen Merkmalen als Indivi-
duum angesehen und entsprechend begleitet wird. Wir vermeiden jegliche Exklusion. Kinder mit
Behinderung kénnen mit Kindern ohne Behinderung spielen, lernen und arbeiten. Um gleichbe-
rechtigtes Zusammenleben im Kindesalter zu verwirklichen, ist es wichtig, die Lebenswelten von
Kindern mit und ohne Behinderung wechselseitig erfahrbar zu machen. Erfahrungsgeman gehen
Kinder je junger sie sind, unvoreingenommen mit Individualitéat und Verschiedenheit im mensch-
lichen Leben um. Unser Ziel ist es, die Kinder in dieser Haltung zu starken.
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9. Erziehungspartnerschaft - Zusammenarbeit mit Familien

Das Ziel ist es, mit den Erziehungsberechtigten eine Bildungs- und Erziehungspartnerschaft
einzugehen, um gemeinsam die Kompetenzen bei den Kindern zu fordern. Die tégliche
Transparenz der padagogischen und pflegerischen Arbeit schafft das Vertrauensverhdltnis zu
den Erziehungsberechtigten, von dem die Kinder profitieren. Freundlicher und angemessener
Umgang mit den Erziehungsberechtigten wird bei uns groRRgeschrieben.

Es ist uns ein Anliegen, dass sich Erziehungsberechtigte und Familien als Teil unseres Hauses
sehen, ein gutes Gefiihl haben, sich wohl, angenommen und ernst genommen fuhlen, Vertrauen
haben und Vertrauen schenken. Es geht uns nicht nur um den reinen Austausch von
Informationen, sondern vielmehr darum, eine vertrauensvolle Atmosphéare zu schaffen, in der alle
willkommen sind, mitwirken wollen, kénnen und dirfen. Jedes Familienmitglied ist gerne
gesehen, ist ein Teil des Ganzen und steht gemeinsam mit dem Kind im Fokus unserer Arbeit.
Jede Meinung ist uns wichtig, wird gerne gehort und ernst genommen.

Wir sind offen fir Kritik, Anregungen, Ideen, Vorschlage und Winsche — da unsere Strukturen
nicht in Stein gemei3elt werden, sondern sich gemeinsam mit den Menschen, die in der
Kinderkrippe taglich ein und aus gehen, veréndern, entwickeln und wachsen werden. Die
sogenannten ,Tur- und Angelgesprache® sind fir uns selbstverstandlich und haben das Ziel,
intensive Kontaktmdoglichkeiten zu pflegen.

Tdr- und Angelgespréache

Tagliche Tir- und Angelgesprache sind das Wichtigste in der Elternarbeit. In diesen kurzen und
regelmafiigen Kontakten wird die Basis und das Fundament der Erziehungspartnerschaft gelegt.
Sie ermdglichen uns einen kontinuierlichen und schnellen gegenseitigen Austausch ohne grof3en
Zeitaufwand und dienen dem weiteren Ausbau des Vertrauensverhaltnisses zwischen den
Erziehungsberechtigten oder anderen wichtigen Familienmitgliedern und den padagogischen
Fachkraften. Auf welche Weise die Erziehungsberechtigten beim Bringen oder Abholen ihres
Kindes begru’t werden, wie aufmerksam die padagogischen Fachkrafte auf sie, auf Situationen,
Stimmungen oder einfach nur auf ihre Anwesenheit reagieren, pragt die Beziehung zwischen
Erziehungsberechtigten und dem Personal, lasst Vertrauen wachsen oder Abstand nehmen. Die
Gesprache sind eine praventive MalRnahme, um Informationen weiterzugeben und
Erziehungsberechtigte haben die Mdglichkeit, Anregungen oder Kritik zu duRern. Fragen oder
Problembereiche werden angesprochen, die zu einem geplanten Einzelgespréach fiihren kénnen.

9.1 Unsere Ziele fir die Kooperation mit Familien
Transparenz zwischen Kindertageseinrichtung und Familie

e Erziehungsberechtigte als Experten ihres Kindes ansehen

e Erziehungsberechtigte und padagogische Fachkrafte arbeiten auf Augenhéhe miteinan-
der und lernen voneinander Dazu gehort auch der Austausch von Erziehungsziele.

o Erziehungsberechtigte einen Einblick in die padagogische Arbeit und deren Inhalte geben,
um Missverstandnisse und Irritationen zu vermeiden.

e Durch den Austausch mit der Familie, Kenntnisse Uber das Verhalten und die Interessen
des Kindes in der Krippe und von zu Hause gewinnen.
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Elternmitarbeit sowie Elternmitbestimmung

o Einbeziehung der Erziehungsberechtigung im Krippenalltag, Mithilfe und Mitbestimmung
bei Veranstaltungen (Planung und Durchfiihrung)

Beratung bei Erziehungsschwierigkeiten/Verhaltensaufféalligkeiten sowie die Vermittiung
von Hilfsangeboten

o Fuhren von Gesprachen, in denen gemeinsam Lésungsmdoglichkeiten gefunden werden
e Hinzuziehen der tragerinternen Fachkraft fur Frihférderung

e Vermittlung oder Kontaktaufnahme zu externen Beratungsstellen, nur in Absprache mit
den Erziehungsberechtigten

Foérderung von Kontakten zwischen den Erziehungsberechtigten

o  Madglichkeit des Erfahrungsaustausches sowie die Entwicklung von Freundschaften unter
den Erziehungsberechtigten

Elterngespréache

Viele Kinder verbringen einen Grof3teil ihres Tages in der Kindertageseinrichtung. In dieser Zeit
haben die Erziehungsberechtigten keinen Einblick in das Leben ihres Kindes. Gerade bei den
Krippenkindern, deren Sprache noch nicht vollstandig entwickelt ist, ist es deshalb besonders
wichtig, dass wir als padagogische Fachkrafte den Erziehungsberechtigten in Gesprachen er-
mdglichen, den Tag ihres Kindes nachzuvollziehen.

Informationen von Seiten der Erziehungsberechtigten:

¢ Wie hat das Kind nachts geschlafen?

e Hat es zu Hause etwas gegessen und moéchte deshalb beim Frihstlick nichts mehr es-
sen?

e Geht es dem Kind nach tberstandener Krankheit wieder besser?
¢ Heute wird das Kind von Oma oder Opa abgeholt.

e Stehen bestimmte Ereignisse an, die das Kind beschaftigen?

Informationen von Seiten der padagogischen Fachkraft:

Wie war der Tag des Kindes?

e Hat es geweint oder sich wehgetan?

e Hat das Kind ausreichend gegessen und was gab es zu essen?
¢ Hat es geschlafen, und wenn ja, wie lange?

e Was hat es heute alles gemacht oder gab es Grund zur Besorgnis?

Dies sind nur einige Beispiele, um zu verdeutlichen, wie wichtig diese Gesprache sind. Sie er-
moglichen allen Beteiligten, einen umfassenden Uberblick tiber das Kind zu bekommen und sich
so bestmdglich auf dessen Bedurfnisse einzustellen. Die Gesprache sind Uberaus wertvoll und
werden deshalb wertschéatzend gefihrt.
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Besonders wichtig sind uns die Entwicklungsgesprache. Sie dienen dem Austausch von Erzie-
hungsberechtigten und padagogischen Fachkraften tber den Bildungs- und Entwicklungsstand
des Kindes. Sie finden mindestens einmal im Jahr statt. Ziel ist es, sich Uber die Starken und
Féahigkeiten des Kindes zu verstandigen und gegebenenfalls Forderméglichkeiten gemeinsam in
den Blick zu nehmen. Wiinsche, Erwartungen und Besonderheiten kommen ebenfalls zur Spra-
che. Besteht aus unserer Sicht der Bedarf fur weitere Gesprache, werden die Erziehungsberech-
tigten angesprochen. Ebenso bieten wir Ihnen immer die Méglichkeit zusatzliche Gesprachster-
mine zu vereinbaren.

Dokumentation der padagogischen Arbeit — Transparenz fur Erziehungsberechtigte

Alle padagogischen Angebote werden schriftlich dokumentiert. Diese sind auf Wunsch der Erzie-
hungsberechtigte jederzeit einsehbar. Die Ergebnisse oder Kunstwerke der Kinder werden aus-
gestellt oder ausgehangt und in der Kita-App ,Kindy“ veroffentlicht.

Helferkonferenz und/oder ,,Runder Tisch*

Es ist eine Gesprachsrunde, bei der in der Regel mehr als zwei Personen bzw. Parteien teilhaben.
Dazu treffen sich alle oder ein Teil der am Prozess beteiligten Personen oder Institutionen. Die
Einberufung ist sinnvoll, um alle Beteiligten auf einen Informationsstand zu bringen und heraus-
zufinden, wie sich das betroffene Kind in unterschiedlichen Kontexten verhalt (Kinderkrippe, zu
Hause, Ergotherapie, Heilpadagogik, Jugendamt u. v. m.), welche gemeinsamen Ziele verfolgt
und Strategien oder Vereinbarungen festgelegt werden. So wird im Sinne des Kindes eine Ver-
netzung, Koordination und Kooperation aller helfenden Personen erméglicht.

9.2 Unterstitzung von Erziehungsberechtigten

Fur die tagliche Arbeit mit den Kindern ist uns der Aufbau einer vertrauensvollen, offenen und
partnerschaftlichen Beziehung zu den Erziehungsberechtigten und Familien sehr wichtig. Voraus-
setzungen daflr sind Transparenz und gegenseitige Wertschatzung. Eine gute, offene Beziehung
zwischen Erziehungsberechtigten und Fachkréften gibt dem Kind Sicherheit und unterstutzt ins-
besondere die Eingewbdhnung sowie die weitere Entwicklung des Kindes. Wichtig sind uns des-
halb der tagliche Austausch und die Entwicklungsgesprache. Kommunikation wird durch Eltern-
abende, Teilnahme an Festen und Feiern ermdglicht. Wir informieren Erziehungsberechtigte tber
das Geschehen in der Krippe durch unsere padagogische Konzeption, Informationen in der Kita-
App ,Kindy*, E-Mails, Elternbriefe und Aushénge im Eingangsbereich.

Impulsfragen kénnen sein:

e Was kann und darf ich meinem Kind zumuten?

e Ist Kinderschutz nur der Auftrag innerhalb der Kinderkrippe oder auch innerhalb
unserer Familie?

o Gibt es ausreichend Zeit fur Elterngesprache?
e Ist die Kinderkrippe (auch) eine Anlaufstelle fur erzieherische Fragen?
e  Geben wir den Erziehungsberechtigten einen Schutzraum flir sensible Fragen?

e Bekommen Erziehungsberechtigte ausreichend Unterstitzung, um ihre Kinder (und sich
selbst) zu starken.

e Nur starke Erziehungsberechtigte kdnnen Kinderschutz wirklich leben.
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10. Pravention

Dieses Konzept dient der Pravention und der Gewahrleistung des Schutzes der uns anvertrauten
Kinder. Pravention und Schutz vor allen Formen von Gewalt ist eine grundlegende Aufgabe von
allen Kindertageseinrichtungen. Verantwortlich fiir Pravention und Intervention ist die Einrich-
tungsleitung. Sie ist Vorbild fur einen wertschatzenden, Grenzen achtenden Umgang mit den
Kindern und Erziehungsberechtigten sowie Kolleg:innen. Eindeutige und transparente Ablaufe
und unsere Verhaltensgrundsatze mit der Selbstverpflichtung fir alle padagogischen Fachkrafte
sind fur uns ein wichtiger und elementarer Bestandteil unseres Schutzkonzeptes.

Zum Selbstverstandnis von padagogischen Fachkraften gehort es, sich mit dem eigenen Handeln
und Verdachtsféllen von Kindeswohlgefahrdung offensiv und reflexiv auseinanderzusetzen und
angemessen darauf zu reagieren. Deshalb haben wir Leitlinien eines verbesserten Kinderschut-
zes in MaRnahmen fir die Intervention im Notfall und fir die Pravention grenziiberschreitenden
Verhaltens als Handlungsprinzip erarbeitet.

Dies bringt Herausforderungen mit sich, insbesondere das Entwickeln transparenter Verfahrens-
weisen bei Verdachtsfallen von seelischer, korperlicher und sexualisierter Gewalt sowie das Vor-
handensein eines padagogischen Schutzkonzeptes, welches das Thema Kinderrechte fur die
Kinderkrippe handhabbar darlegt und regelméaRige Fortbildungen/Schulungen zur Pravention fur
alle padagogischen Fachkrafte auf allen Ebenen unseres Tragers.

Insbesondere geht es uns um
e den bewussten Umgang mit Macht und Machtmissbrauch im padagogischen Alltag,
e einen achtsamen Umgang mit Nahe und Distanz,

e die Achtung der Intimsphare von Kindern,

e den Schutz vor Gewalt, insbesondere vor verbaler, nonverbaler, sexualisierter, physischer
und psychischer Gewalt sowie Vernachlassigung,

e eine klare Trennung zwischen professionellen und privaten Kontakten und
e transparente Formen der Beteiligung von Kindern, Erziehungsberechtigten

und Mitarbeitenden.

10.1 Padagogische Praventionsangebote

Die Kinder lernen friihzeitig, wie sie mit Konflikten, Belastigungen, Bedrohungen und Gewalt er-
folgreich umgehen kdnnen. Wir sehen padagogische Praventionsangebote als langfristige und
kontinuierliche Projekteinheiten. So bekommen sie unsere Unterstiitzung und Begleitung beim
Erlernen von Bewaltigungsstrategien.

Unsere Praventionsangebote kdnnen vielfaltig und vielschichtig sein:
¢ Anlassbezogene Mutmachgeschichten aus Bilderblichern (altersentsprechend)
e Gesellschaftsspiele und Bewegungsspiele
e Kamishibai Geschichten (Erzahltheater mit Bildkarten)
e Besuch der Biicherei, der Polizei, der Feuerwehr, Sportvereinen etc.
e Madoglichkeiten schaffen, konkrete Anlasse im Stuhlkreis behutsam zu besprechen

e durch Bildkarten, Geschichten und Rollenspiele Gefiihle und Situationen umsetzen
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Damit unterstitzen wir die Kinder, ihre Erlebnisse und Geflihle mitzuteilen, ihre Angste zu Uber-
winden, Nein zu sagen und sich klar abzugrenzen. So zeigen wir eine Erziehungshaltung, die das
kindliche Selbstbewusstsein starkt und die Selbstbestimmung Utber den eigenen Korper schult.
Fur uns ist es die Basis jeder Vorbeugung. Denn willensstarke Kinder, die dazu ermutigt werden,
ihre Empfindungen ernst zu nehmen und ihren Gefiuihlen zu vertrauen, sind weniger beeinflussbar
als gehorsame und angepasste Kinder.

Ziel priméar praventiver Arbeit sind demnach keine festgelegten Angebote, die ab einem bestimm-
ten Alter zur Aufklarung dienen, sondern eine kind- und altersgeméafRe sexuelle Friiherziehung,
die bereits von Geburt an beginnt und Kinder in ihrer Personlichkeitsentwicklung starkt. Zudem
reflektieren wir unseren padagogischen Alltag immer wieder in Teamsitzungen und prufen, wel-
che Schutzfaktoren wir in unserer Kinderkrippe (noch) brauchen, anpassen muissen und férdern
kénnen, um Kinder gut auf ihrem Weg von der Krippe in den Kindergarten zu begleiten.

Neben den Angeboten, die wir den Kindern im Rahmen unserer taglichen Bildungsangebote un-
terbreiten, bieten wir den Familien verschiedene Mdéglichkeiten zum Austausch. So spielen un-
sere Tur- und Angelgesprache sowie die Entwicklungsgesprache eine zentrale Rolle in unserer
Kommunikation mit den Erziehungsberechtigten. Ebenso findet ein- bis zweimal im Kindergarten-
jahr ein Elternabend statt, an dem die Erziehungsberechtigten die Mdglichkeit haben, sich zu
beteiligen, Anregungen und Impulse zu geben oder Winsche zu au3ern. Grundsatzlich wird der
Elternbeirat Gber wesentliche Fragen der Bildung, Erziehung und Organisation der Kinderkrippe
informiert und hat bei Entscheidungen ein Anhérungsrecht.
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10.2 Rechte des Kindes

Alle Kinder haben die gleichen Rechte, sie sind in der UN-Kinderrechtskonvention festgeschrie-
ben, und legen den Grundstein fur unsere Arbeit. Fir uns von Bedeutung sind besonders fol-
gende Rechte:

Kinder haben das Recht auf Schutz vor Gewalt, Missbrauch und Verwahrlosung.

Kinder haben Beteiligungsrecht; Recht auf freie MeinungsaufRerung, Informationsbeschaf-
fung und auf Nutzung kindgerechter Medien.

Kinder haben das Recht auf soziale Sicherheit und die fur seine Entwicklung erforderli-
chen Lebensbedingungen.

Kinder mit Behinderung und gesundheitlich beeintrachtigte Kinder haben das Recht auf
besondere Firsorge und Férderung.

Das Wohl ist bei allen MaRnahmen, die sie betreffen, vorrangig zu bertcksichtigen.
Jedes Kind hat das angeborene Recht auf Leben und Entwicklung.

Kinder haben das Recht auf Schutz vor jeder Form der Instrumentalisierung und Ausbeu-
tung.

Kinder haben Schutzrechte; Schutz der Identitat und Privatsphare.

Wenn mit Kindern in der Kindertageseinrichtung zu Kinderrechten gearbeitet wird, sind es in der
Regel diese zehn Rechte, Uber die gesprochen wird. Sie stellen einen sinnvollen Einstieg in die
padagogische Arbeit zur UN-Kinderrechtskonvention dar. Wir machen es uns zum Ziel, Kindern
in unserer Krippe zu ihren Rechten zu verhelfen. Im Alltag beschitzen wir die Kinder, versorgen
sie mit Nahrung, wenn sie hungrig oder durstig sind. Die Kinder kénnen ihren Bedirfnissen nach
Weltentdeckung nachgehen und in der Gemeinschaft grundlegende soziale Erfahrungen ma-

chen.
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10.3 Schutzauftrag und Kindeswohlgefahrdung

Das Wohl und der Schutz des Kindes stellen die zentrale Grundlage in allen Bereichen der pé-
dagogischen Arbeit dar. Als Kindertagesstétte haben wir die Pflicht und die Aufgabe, laut dem
Schutzauftrag § 8a des Sozialgesetzbuches VIII darauf zu achten, dass jedes Kind in einer ge-
waltfreien und flrsorglichen Umgebung aufwachst.

Mit Unterstitzung der ,Einschatzskala Kindeswohlgefahrdung in Kindertageseinrichtungen des
KVJS* wird die Kindeswohlgefahrdung eingeschatzt und dementsprechend gehandelt. Abspra-
chen im Team und mit dem Tréger sind hier bedeutend wichtig und werden gemeinsam zu Ende
gefuhrt. Die Erziehungsberechtigten werden informiert und einbezogen, sofern dies keine zuséatz-
liche Gefahrdung des Kindes darstellt. Das Jugendamt wird Uber Auffalligkeiten oder Notfélle in-
formiert.

Vier Grundprinzipien der UN-Kinderrechtskonvention

Das Recht auf Gleichbehandlung (Artikel 2)

(1) Die Vertragsstaaten achten die in diesem Ubereinkommen festgelegten Rechte und gewahr-
leisten sie jedem ihrer Hoheitsgewalt unterstehenden Kind ohne jede Diskriminierung, unabhan-
gig von der Hautfarbe, dem Geschlecht, der Sprache, der Religion, der politischen oder sonsti-
gen Anschauung, der nationalen, ethnischen oder sozialen Herkunft, des Verméogens, einer Be-
hinderung, der Geburt oder des sonstigen Status des Kindes, seiner Erziehungsberechtigten
oder seines Vormunds.

(2) Die Vertragsstaaten treffen alle geeigneten MalRBnahmen, um sicherzustellen, dass das Kind
vor allen Formen der Diskriminierung oder Bestrafung wegen des Status, der Tatigkeiten, der
MeinungsaufRerungen oder der Weltanschauung seiner Erziehungsberechtigten, seines Vor-
munds oder seiner Familienangehdrigen geschitzt wird.

Der Vorrang des Kindeswohls (Artikel 3)

(1) Bei allen MaRnahmen, die Kinder betreffen, gleichviel ob sie von 6ffentlichen oder privaten
Einrichtungen der sozialen Firsorge, Gerichten, Verwaltungsbehdrden oder Gesetzgebungsor-
ganen getroffen werden, ist das Wohl des Kindes ein Gesichtspunkt, der vorrangig zu bertck-
sichtigen ist.

Das Recht auf Leben und persdnliche Entwicklung (Artikel 6)
(1) Die Vertragsstaaten erkennen an, dass jedes Kind ein angeborenes Recht auf Leben hat.

(2) Die Vertragsstaaten gewahrleisten in grof3tmoglichem Umfang das Uberleben und die Ent-
wicklung des Kindes.

Das Recht auf Beruicksichtigung der Meinung des Kindes (Artikel 12)

(1) Die Vertragsstaaten sichern dem Kind, das féhig ist, sich eine eigene Meinung zu bilden,
das Recht zu, diese Meinung in allen das Kind beriihrenden Angelegenheiten frei zu &ul3ern,
und berticksichtigen die Meinung des Kindes angemessen und entsprechend seinem Alter und
seiner Reife.
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Kinder sollen die Krippe nicht nur besuchen, sie sollen aktiv an den Entscheidungen im Krippen-
alltag teilhaben. Ein wichtiges Erziehungsziel dabei ist, dass die Kinder lernen, ihre eigenen
Ideen, Wiinsche und Bedirfnisse wahrzunehmen und zu auf3ern und sich nach ihren eigenen
Madglichkeiten selbstbestimmt im Alltag zu beteiligen.

Auch die Kleinsten, deren Sprache noch gar nicht oder noch wenig entwickelt ist, sind in der Lage,
dies zu tun. Kinder in diesem Alter duf3ern sich noch viel iber Mimik und Gestik. So kann man
zum Beispiel anhand der Mimik eines Kindes erkennen, ob Interesse oder eher Ablehnung be-
steht. Die Kdrperhaltung eines Kindes spielt hierbei eine grof3e Rolle. Als padagogische Fach-
krafte ist es unsere Aufgabe, die Kinder gut zu beobachten und so ihre Interessen und Bedurf-
nisse zu begreifen. Die Kinder lernen dabei, ihre Meinung zu vertreten und in der Diskussion
miteinander andere Meinungen und Standpunkte zu hdren und zu akzeptieren.

Naturlich sind Krippenkinder noch nicht in der Lage, ihren Standpunkt mit tberzeugenden Argu-
menten zu belegen. Ein deutliches ,Nein, das mdchte ich nicht” oder ,Ja, das gefallt mir“ konnen
schon die Kleinsten aufRern, zum Teil auch nonverbal. Ein Kind kann seinem Gegenliber auch
ohne Sprache klar und deutlich zeigen, ob ihm etwas gefallt oder nicht. Den Kindern wird nichts
vorgegeben und diktiert, sondern es werden die Winsche aller gehdrt, diskutiert und berticksich-
tigt. Zu nennen sind hier Entscheidungen in Bezug auf Spielangebote, Essensangebote oder
Raumgestaltung in der Kindertageseinrichtung. Kinder haben das Recht, ihre eigene Meinung zu
auBern. Bei uns kann jedes Kind mitbestimmen:

e Welches andere Kind méchte ich beim Spaziergang an die Hand nehmen?

e Welches Lied oder Fingerspiel méchte ich heute gerne machen? (Die ganz kleinen Kinder
beteiligen sich mit Bilderwirfeln an der Liedauswahl, mit denen die Kinder ein bestimmtes
Lied warfeln)

¢ Womit, wie lange und mit wem mdochte ich spielen?
e Neben welchem Kind mdchte ich heute sitzen?
e Was nehme ich mir vom angebotenen Fruhstuck?

e Wie viel und was esse ich heute zu Mittag? (um diese Entscheidung zu unterstiitzen,
schopfen die Kinder ihr Mittagessen selbst.)

e Mochte ich heute auf die Toilette gehen?
e Habe ich Lust am Angebot teilzunehmen?

Grenzen bei der Partizipation in der Krippe gibt es, wenn es um den Schutz und die Sicherheit
der Kinder geht. Durch unsere gelebte Partizipation férdern wir bereits bei uns in der Krippe die
Entwicklung zu selbstbewussten, selbstbestimmten und kommunikativen Personlichkeiten.

Partizipation ist die ernstgemeinte, altersgemalie Beteiligung der Kinder
am Krippenleben im Rahmen ihrer Bildung und Erziehung.
Partizipation muss verlasslich sein!

Schutzkonzeption Kinderkrippe SchillerstraBe
Stand: August 2023
Seite 29 von 41



A8

10.4 Partizipation der Erziehungsberechtigten
e Die Erziehungsberechtigten entscheiden Uber Eintritt und Verweildauer in der Krippe.

e Sie entscheiden Uber die Einleitung zusatzlicher FérdermalRnahmen, soweit dem keine
Kindeswohlgefahrdung entgegensteht.

e Erziehungsberechtigte entscheiden Uber die Weitergabe ihrer personlichen Daten und
den Informationsaustausch mit Trager internen und externen Fachdiensten.

e Sie entscheiden uber die Teilnahme und Unterstiitzung bei Festen und Aktionen.

e Beteiligt und angehdrt werden sie bei allen sie personlich und ihr:e Kind:er betreffenden
Angelegenheiten. Aufgabe der padagogischen Fachkrafte ist es, die Sorgen, Wiinsche
und Anliegen anzuhéren, sie zu prifen und entsprechende Rickmeldung zu geben.

¢ Informiert werden sie Uber organisatorische Inhalte wie Tagesablauf, Termine, Feste und
Veranstaltungen, Offnungs- und SchlieRzeiten, Personalveréanderungen.

o Des Weiteren werden sie Uber padagogische Inhalte wie: das padagogische Konzept, die
padagogische Arbeit, den Entwicklungsstand ihres Kindes/ihrer Kinder, individuelle
Vorkommnisse und Erlebnisse (Tur- und Angelgesprache) des Kindes/der Kinder
informiert.

10.5 Grenzen der Partizipation

Gerade in der padagogischen Arbeit, bei Kindern mit den unterschiedlichsten Voraussetzungen,
ist es wichtig, den individuellen Entwicklungsstand und die spezifischen Kompetenzen im sozia-
len und emotionalen Bereich bei allen Formen der Mitbestimmung zu beachten. Die padagogi-
schen Fachkréafte sind hier gefordert, die Kinder situativ angemessen zu leiten und zu fihren,
ihnen Teilhabe und Mitbestimmung zu ermdglichen, ohne sie zu tGberfordern. Hier gilt es die Sig-
nale der Kinder sehr feinfiihlig zu erfassen und kreative Beteiligungsméglichkeiten anzubieten
und auszuprobieren.

Partizipation bedeutet nicht, dass Kinder alles machen dirfen oder sie im Einzelfall die padago-
gischen Fachkrafte Gberstimmen kdnnen. Im Alltag liegt die Verantwortung immer bei den Er-
wachsenen. Sie sind fur den Schutz der Kinder zusténdig und muissen ihn, gerade bei Kindern
mit besonderem Bedarf, im Einzelfall auch gegen den Willen anderer Kinder oder der Gruppe
sicherzustellen. Wichtig ist, dass die padagogischen Fachkrafte ihre persdnlichen Grenzen re-
flektieren und die Verantwortung dafur ibernehmen.

Sie sind damit gefordert, zwischen der Einschatzung ihrer persdnlichen Mdglichkeiten und den
Bedurfnissen der Kinder abzuwagen, auf dieser Grundlage Entscheidungen zu treffen, diese den
Kindern mitzuteilen und zu begriinden. Partizipation darf Konsequenzen haben. Die Erwachse-
nen mussen sich dartiber klar werden, welche Entscheidungsspielraume die Kinder tatséachlich
haben, und diese SpielrAume unbedingt offenlegen. Eine Entscheidung muss zeitnah in die Tat
umgesetzt werden. Naturlich kann die Umsetzung eines gemeinsamen Beschlusses scheitern.
Dafir sollten die Griinde transparent gemacht werden.
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10.6 Resilienz

Resilienz ist die Fahigkeit mit belastenden Lebensumstanden erfolgreich umgehen zu kénnen.
Wenn das Kind schwierige Situation angemessen bewaltigt und sich trotz dieser Erfahrung gut
entwickelt, zeigt das Kind resilientes Verhalten.

Resilienz ist das Zusammenspiel von Risiko- und Schutzfaktoren, welche in einer Wechselwir-
kung zueinanderstehen. Dies bedeutet, dass eine Risikosituation vorliegen muss, damit ein
Schutzfaktor wirken kann. Hat das Kind keine Mdglichkeiten, belastende Situationen zu Uberwin-
den, fehlen ihm die Erfahrungen an der Uberwindung solcher Situationen zu wachsen. Gefahren
sind dabei die Anh&ufung, die Dauer und die subjektive Bewertung dieser Risikofaktoren. Eine
forderliche Umgebung, ein positives Gruppengefihl, klare und transparente Regeln und Struktu-
ren, kdnnen Schutzfaktoren sein. Wir méchten durch Warme, Vertrauen, eine gute und verlassli-
che Beziehung, Anerkennung ihrer Leistungen und Anstrengungen den Kindern ein sicheres Um-
feld bieten, in dem sie Resilienz entwickeln kdnnen. Weitere Hilfestellung bietet eine authentische
und enge Zusammenarbeit mit den Familien (Erziehungspartnerschaft) und die Vernetzung mit
zugehdorigen Institutionen. Resilienz entsteht vor allem dann, wenn die Beziehung zwischen dem
Kind und den Bezugspersonen positiv verlauft und ein Kind in den Erziehungsberechtigten resili-
ente Vorbilder hat.
Fir die Zukunft des Kindes bedeutet das:

e Herausforderungen anzunehmen und ihnen positiv gegenlberzustehen

e Kummer und Leid zu regulieren und zu bewaltigen

e sich fUr die eigene Person einzusetzen und sich zu verteidigen

e sich nicht aus der Bahn werfen zu lassen

o das Selbstbewusstsein zu haben, das eigene Gliick bestimmen zu kénnen

Personelle Ressourcen

o Intellektuelle Fahigkeiten

e Problemldsefahigkeiten, Zielorientierung

o Positives Selbstkonzept, Selbstvertrauen, Selbstwertgefiihl, Selbstwirksamkeit
e Fahigkeit zur Selbstregulation, hohe Sozialkompetenz

e Sicheres Bindungsverhalten

o Freude am Kompetenzerwerb, Interessen, Hobbys, Kreativitat

e Korperliche Gesundheitsressourcen

Unterstiitzende familiare Ressourcen
e Mindestens eine stabile Bezugsperson
e Sichere Bindung

e Autoritativer Erziehungsstil (mit klaren Regeln, gleichzeitig viel Flrsorge, Liebe, Warme,
Wertschatzung und Unterstiitzung)

e Zusammenhalt in der Familie
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o Enge Geschwisterbindung

e Hohes Bildungsniveau der Erziehungsberechtigten

e Harmonische Paarbeziehung der Erziehungsberechtigten
e Familidres Netzwerk

e Hoher soziookonomischer Status

Unterstitzende Ressourcen in der Kindertageseinrichtung
e AulRerfamilidre Bezugspersonen
o Kontakte mit gleichaltrigen Kindern (Peerkontakte)
e Forderung der Basiskompetenzen

¢ Regeln und Strukturen

Dabei spielt eine sichere Bindung zwischen dem Kind und dessen Bezugsperson eine wichtige
Rolle. In der Kinderkrippe legen wir groRBen Wert darauf, dass Kinder in uns eine Bezugsperson
finden, auf die sie sich uneingeschrankt verlassen kdnnen. Damit sie diese Beziehung aufbauen
koénnen, bendtigen sie eine gute Eingewdhnung und ausreichend Zeit. Wir bieten ihnen soziale
Unterstitzung und helfen ihnen, ihre kindlichen Bedirfnisse nach Sicherheit, Zuneigung, Zuge-
hdrigkeit, Bindung und Verstandnis zu befriedigen. So mdchten wir die Kinder stark machen fur
einen neuen Lebensabschnitt und das Abenteuer KiTa.

10.7 Resilienzférderung der Erziehungsberechtigten

Es ist unser Ziel, mit den Erziehungsberechtigten eine Bildungs- und Erziehungspartnerschaft
einzugehen, um gemeinsam die Kompetenzen der Kinder zu férdern. Die tagliche Transparenz
der padagogischen und pflegerischen Arbeit schafft das Vertrauensverhaltnis zu den Erziehungs-
berechtigten, von dem die Kinder profitieren. Ein freundlicher und angemessener Umgang mit
den Erziehungsberechtigten wird bei uns grol3geschrieben. Wir unterstiitzen und beraten sie in
Entwicklungsgesprachen, Tur- und Angelgesprachen. Die Erziehungsberechtigten haben jeder-
zeit die Moglichkeit, Angste zu duRern und Fragen zu stellen.

Wir bieten ihnen:
¢ Ein wertschatzendes Klima: Respekt und Akzeptanz gegentber ihrem Kind
e Kilare, transparente und konstante Regeln und Strukturen
e Angemessene Leistungsstandards
e Forderung von Resilienzfaktoren durch Gesprachsangebote
e Konstruktive Zusammenarbeit mit Erziehungsberechtigten und sozialen Institutionen

e Austausch in der Kita-App ,Kindy*
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10.8 Resilienzférderung der padagogischen Fachkrafte

Resilienz spielt nicht nur in jungen Jahren eine wichtige Rolle, sondern begleitet uns ein Leben
lang. Deshalb ist es wichtig, seine eigenen Ressourcen zu kennen und sich selbst achtsam und
mitfihlend zu begegnen. Besonders in herausfordernden Situationen ist es hilfreich, sich nicht
selbst zu verurteilen und abzuwerten, sondern eine innere Haltung von Freundlichkeit, Verstand-
nis und Fursorge fur sich selbst einzunehmen. In regelméaRigen Kleinteamsitzungen haben wir
die Maoglichkeit, Gber unsere Sorgen zu sprechen und unsere eigene Haltung zu reflektieren.
Durch positive Bestarkung und Aufzeigen der eigenen Stéarken leben wir eine Kultur der gegen-
seitigen Unterstitzung.

Wir legen Wert auf:

Respektvollen Umgang, gegenseitige Hilfe und Unterstlitzung
Kommunikation und regelmaRigen Austausch untereinander
Konstruktives Feedback und konstruktive Kritik

Humor, Spal’ an der Arbeit und Freude am Miteinander

Positive und zielbewusste Einstellung und Einbringen der eigenen Starken
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11.

Intervention | Notfallplan | Handlungsleitfaden

Sie orientieren sich an den individuellen Gegebenheiten der Kindertageseinrichtung und regeln
das Vorgehen bei einer Vermutung von (seelischer, korperlicher oder sexualisierter) Gewalt oder
anderem Fehlverhalten (innerhalb und auf3erhalb der Kindertageseinrichtungen). Die in allen
Kindertageseinrichtungen bereits vorhandenen Richtlinien zum Schutz der Kinder bei Anzeichen
fur eine Kindeswohlgefahrdung geman § 8a SGB VIl sind im Notfallplan integriert. Der Trager
der Kindertageseinrichtung hat fur den Fall eines Ubergriffs oder grenzverletzenden Vorfalls ein
geregeltes Interventionsverfahren festgelegt.

MaRRnahmen nach 8 45 SGB VIII

Die allerersten Interventionsschritte gelten den betroffenen Kindern. Die Kinder zu
schitzen, ist oberster Auftrag der Kindertageseinrichtung. Die Meldepflichten der Trager
nach § 47 SGB VIl sind zu erfillen.

Bei der geringsten Vermutung von Machtmissbrauch und/oder der Auslibung von
korperlicher, verbaler oder sexualisierter Gewalt durch Mitarbeitende oder Ehrenamtliche
innerhalb der Kindertageseinrichtung muss in jedem einzelnen Fall unverzuglich eine
umfassende Sachaufklarung eingeleitet werden, die sich auf alle verfligbaren
Erkenntnisquellen erstreckt. Der Trager der Kindertageseinrichtung, als grundsatzlich
Verantwortlicher, ist unverziglich zu informieren.

Jede Beschreibung von Fehlverhalten durch Mitarbeitende oder Ehrenamtliche wird
systematisch und mit aller Sorgfalt geprift und bearbeitet.

Im Schutzkonzept der Kindertageseinrichtung werden Handlungsablaufe und
Interventionen fiir den Fall, dass Hinweise oder Beschwerden zu Ubergriffen durch
Mitarbeitende oder Ehrenamtliche eingehen, beschrieben.

Sofern die Einrichtungsleitung in Rickkopplung mit dem Trager zum Ergebnis kommt,
dass es sich um Ubergriffe handelt, werden angemessene arbeitsrechtliche Reaktionen
ergriffen. Bis zu einer abschlieRenden Klarung des endgultigen Sachverhaltes werden
vorlaufige MalRnahmen (Freistellung, Umsetzung in einen Arbeitsbereich ohne Kontakt zu
Kindern, Einfiihrung eines strengen Vier-Augen-Prinzips) erwogen.

Vorfalle missen anhand standardisierter Verfahren deutlich, kleinschrittig und wertfrei
dokumentiert werden. Ein Verfahren muss klare hierarchische Verantwortlichkeiten,
Handlungsschritte und arbeitsrechtliche Konsequenzen benennen. Falls Mitarbeitende zu
Unrecht beschuldigt wurden, missen sie angemessen rehabilitiert werden.

Verfahren nach § 8a SGB VIII

Die Inhalte und die Umsetzung des § 8a SGB VIl zur Sicherung des Schutzauftrags auch
aulerhalb der Kindertageseinrichtung missen allen Fachkraften und Ehrenamtlichen in
den Einrichtungen bekannt sein. Die Verantwortlichkeiten innerhalb der Organisationen,
die Verfahrensablaufe, die Dokumentationen und der gesicherte Zugang zu einer insoweit
erfahrenen Fachkraft (leF) zur Gefahrdungseinschatzung missen klar und gesichert sein.

Beim Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung kiimmern sich die beteiligten Fachkrafte um
geeignete Hilfeangebote flr die betroffenen Kinder und deren Erziehungsberechtigte.

Bei allen Verfahrensschritten ist zu prufen, ob der Schutz der Kinder gesichert wird/ist.
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Falls notwendig, erfolgt eine Meldung nach §8a SGB VIII an das Ortliche Jugendamt.
Grenzverletzendes Verhalten sowie sexuelle Aktivitdten unter Kindern bedurfen einer fachlichen
Bewertung. Handelt es sich um kindliches Neugierverhalten, wird es im padagogischen Alltag mit
Hilfe entsprechender Konzepte beantwortet. Sind es bestimmte Verhaltensweisen, die dem
Schutzauftrag nach 8§ 8a SGB VIII unterliegen, so missen diese entsprechend weiterbearbeitet
werden. Klare Strukturen, eindeutige Verantwortlichkeiten und ein Klima, das die Reflexion anregt
und unterschiedliche Standpunkte erlaubt, sind Grundvoraussetzung fur eine gelingende
Umsetzung des Kinderschutzes. Der wirksamste Ansatzpunkt des Tréagers ist der Bereich seiner
Beschaftigten. Wie bei einem Verdacht vorgegangen wird, orientiert sich grundsatzlich an der
Sicherung des Kindeswohls. Das unterscheidet sich grundlegend von der Unschuldsvermutung
im Strafrecht. Der Trager muss in Gefahrdungssituationen priifen, ob eine Freistellung der Person
bis zur Klarung der Vorwurfe notwendig ist. Weiterhin ist zu prufen, ob andere Stellen (Polizei,
Staatsanwaltschaft) eingeschaltet werden muissen.

11.1 Notfallplan und Handlungsleitfaden

Ein schriftlich fixiertes Verfahren zum Vorgehen bei Verdacht auf sexuelle Gewalt, der sich an
den spezifischen Bedingungen der Kindertageseinrichtung orientiert, ist unerlassliches Element
eines Schutzkonzepts. Der Notfallplan enthalt auch ein Rehabilitationsverfahren fiir den Fall einer
falschen Verdachtigung gegen Mitarbeitende sowie die Verpflichtung zur Aufarbeitung von Féllen
sexueller Gewalt. Ein Ablaufkonzept als Handlungsleitfaden mit Protokollbégen ist im Qualitats-
handbuch ,Findus® hinterlegt.

11.2 Grenzverletzungen

Ein kontinuierlicher Austausch in Bezug auf Grenzsetzung, Privatsphare und Kérperkontakt er-
folgt in Teambesprechungen, in Tur- und Angelgesprachen und zwischen Kolleg:innen im Alltag.
Zeigen Kinder ihre Grenzen oder lehnen etwas ab, gilt dies zu respektieren. Fihlen sich Kinder
in gewissen Situationen unwohl, ist hier das Feingefiihl der padagogischen Fachkrafte gefragt,
um die Situation aufzuldsen und dem Kind hilfsbereit zur Seite zu stehen. Nicht jedes Kind kann
seine eigenen Grenzen verbal au3ern. Kérpersprache und nonverbaler Ausdruck werden durch
uns wahrgenommen und beachtet. Bei Grenzverletzungen sei es unter Kindern oder Kolleg:innen
wird sofort eingegriffen und die Folgen fir dieses Verhalten aufgezeigt. Um Grenzverletzungen
vorzubeugen, fuhren wir im Alltag Gesprache mit den Kindern. Wir erklaren ihnen, dass jeder
seine eigenen Grenzen haben darf und diese von allen akzeptiert werden mussen. Wir bestérken
die Kinder dazu, gezielt ,Nein“ zu sagen.

Sexualisierte Schimpfworter dulden wir nicht. Wir erklaren den Hintergrund und weisen darauf
hin, dass wir in der Kinderkrippe diese Art der Kommunikation nicht leben. Der Elternbeirat wird
im Fall von Grenzverletzungen nach Absprache mit der padagogischen Leitung und der Kinder-
schutzfachkraft zeitnah, individuell angemessen informiert. Dies leben wir in einer starken Erzie-
hungspartnerschaft mit unseren Erziehungsberechtigten.

11.3 Aufklarung und Verarbeitung von Verdachtsmomenten

Grenzverletzendes Verhalten von Mitarbeitenden wird von der Einrichtungsleitung dokumentiert,
protokolliert und sofort telefonisch und schriftlich dem Trager mitgeteilt. Es erfolgt eine Information
an die padagogische Leitung und an die Kinderschutzfachkraft. Die Erziehungsberechtigten der
betroffenen Kinder werden umgehend in einem persdnlichen Gespréach daruber informiert. Dies
erfolgt in Absprache mit der padagogischen Leitung.
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11.4 Kooperationen | Vernetzung

Padagogische Arbeit setzt sich in Kooperation und dem Zusammenwirken mit anderen kind- und
familienbezogenen Diensten, Personen, Institutionen, Organisationen und der Offentlichkeit im
Sozialraum zusammen. Unsere Kinderkrippe arbeitet mit Fachberatungsstellen gegen Gewalt
(z. B. Kinderschutzzentrum, Beratungsstelle gegen sexualisierte Gewalt etc.) zusammen. Zur Un-
terstitzung nehmen wir die Frihférderstelle zur Beratung dazu. Die Austauschgespréche finden
gemeinsam mit den Erziehungsberechtigten statt. Wir treffen gemeinsame Absprachen und set-
zen gemeinsam Ziele. Wir benétigen dazu das schriftliche Einverstéandnis und die Entbindung der
Schweigepflicht der Erziehungsberechtigten, die jederzeit widerrufen werden kénnen. Mit unse-
ren Kooperationspartner:innen pflegen wir einen regelmafigen Austausch mit einer offenen und
transparenten Kommunikation. Schriftliche Kooperationsvereinbarungen gibt es nicht. Die Ver-
einbarungen erfolgen individuell und projektbezogen.

Aufgaben und Zusténdigkeiten werden im Team in den monatlichen und wéchentlichen Team-
treffen verteilt. In der Regel werden die Aufgaben projektbezogen vergeben, dazu bilden wir ge-
meinsam Projektgruppen. Mit unseren Kooperationspartnern pflegen wir einen regelméafliigen
Austausch mit einer offenen und transparenten Kommunikation. Schriftliche Kooperationsverein-
barungen gibt es nicht. Die Vereinbarungen erfolgen individuell und projektbezogen, dazu finden
regelmafig gemeinsame Treffen zum jeweiligen Projekt statt. Die Kooperationsarbeit wirkt unter-
stutzend fir unsere Arbeit und dabei fordert dies die Kinder. Durch die Kooperationspartner wer-
den die Projekte mit vielen praktischen Anteilen umgesetzt, nicht nur theoretisch (zum Beispiel in
einem Feuerwehrauto sitzen, nicht nur ein Bild anschauen). Unser Krisenmanagement setzen wir
in unseren Teambesprechungen um.

Jugendamt

Wir sind verpflichtet, den Verdacht auf mégliche Kindeswohlgefahrdung gemeinsam mit einer
Kinderschutzfachkraft (leF) eine Einschatzung vorzunehmen und gegebenenfalls eine beim
zustandigen (6rtlichen) Jugendamt zu melden, sofern die Problemeinsicht und die
Kooperationsbereitschaft der Erziehungsberechtigten nicht oder nicht in ausreichendem Maf3
gegeben ist. Zur Unterstitzung eines Kindes mit und ohne Behinderungen kann eine
Eingliederungshilfe beantragt werden.

Kooperation mit Fachkraften aus verschiedenen Arbeitsfeldern

Um die bestmdgliche Forderung eines Kindes mit besonderem Fdrderbedarf sicherzustellen, ist
eine intensive partnerschaftliche Zusammenarbeit mit den Erziehungsberechtigten und
Fachkraften aus den verschiedenen Arbeitsfeldern notwendig. Bei diesem interdisziplinaren
Austausch werden FoérdermalRnahmen und Ziele besprochen und ein Forderplan und/oder
Hilfeplan erstellt.
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12. Beschwerdemanagement

Das Beschwerdemanagement ermdglicht einen fachlichen und zielgerichteten Umgang mit den
personlichen Anliegen der Kinder, Erziehungsberechtigten und Mitarbeitenden. Den
Erziehungsberechtigten wird ermdglicht, ihre Beschwerden, Anliegen und Winsche beim
padagogischen Fachpersonal oder dem Trager anzubringen und zu &uRern. Mdglichkeiten hierfur
bieten unsere Tur- und Angelgesprache, Entwicklungsgespréache, Elternabende etc. Die Abgabe
einer Beschwerde ist jederzeit anonym moglich, sowohl tiber unsere Webseite oder postalisch.

Beschwerden kénnen jederzeit mindlich oder schriftlich (Webseite, Beschwerdeflyer oder als E-
Mail: kontakt@mrfk.de eingebracht werden. Anliegen werden von uns ernst genommen,
umgehend dokumentiert und mit dem Team und bei Bedarf mit dem Trager besprochen. Kénnen
wir die Beschwerde l6sen, wird dies umgehend getan. Ist dies nicht der Fall, beginnt ein Prozess
mit verschiedenen Beteiligten, bei dem Lésungswege erarbeitet, Uberprift und besprochen
werden. Dabei legen wir Wert auf einen professionellen Austausch und einen Iésungsorientierten
Dialog auf Augenhghe. Gibt es Beschwerden gegeniiber der Einrichtungsleitung, hat das Team
die Mdglichkeit, sich jederzeit an die padagogische Ansprechperson des Tragers zu wenden.

AuRern Kinder Einwande, werden diese von uns ernst genommen und unter Berticksichtigung
des Kindeswohls umgesetzt. Besonders sensibel und feinflhlig sind die Bedurfnisse und
AuRerungen der Krippenkinder wahrzunehmen, da in dieser Altersstufe die Kommunikation und
AufRerungen in vielen Fallen entwicklungsbedingt noch in nonverbaler Form stattfinden kénnen.
Schon von Geburt an aufRern sich Kinder und beschweren sich, zeigen dabei deutlich, wenn sie
mit etwas nicht zufrieden sind. Sie weinen, machen Zeigegesten, wenden sich einem Ziel
entgegen oder ab.

Beschwerden kénnen sich in Form von Auseinandersetzungen unter den Kindern oder bei
Konflikten im Spiel zeigen. Beschwerden gegenlber Erwachsenen gibt es zum Beispiel beim An-
und Ausziehen, beim Schlafengehen, in der Umsetzung von Regeln und Grenzen, in der
Wahrung von Gefahrenstellen und bei Anordnungen, um Verletzungen zu vermeiden. Die
Bedurfnisse der Kinder werden feinfiihlig wahr und ernst genommen und fordern somit eine
vertrauensvolle Atmosphare. Gemeinsam wird mit dem Kind/den Kindern nach einer Lésung
gesucht. Im Team tauschen wir uns regelmaRig aus, Uberdenken unsere Handlungen, planen
das weitere Vorgehen und treffen I6sungsorientierte Absprachen.

Neben den Angeboten, die wir mit den Kindern im Rahmen unserer taglichen Bildungsangeboten
leben, bieten wir den Familien verschiedene Mdglichkeiten zum Austausch. So spielen unsere
Tur- und Angelgesprache, Entwicklungsgespréache und die Kita-App ,Kindy“ eine zentrale Rolle
in unserer Elternkommunikation.

Zusatzlich verfigen wir in unserem Netzwerk Uber erfahrene psychologische Unterstiitzung und
kénnen diese in Abstimmung jederzeit hinzuziehen oder vermittelnd einsetzen. Konkrete
Kontaktdaten im Beschwerdemanagementablauf entnehmen Erziehungsberechtigte dem
Aushang im Elternbereich.

Konfliktgespréache

Besteht ein Konflikt, wird die Beschwerde in einem zeitnah terminierten Gesprach besprochen
und gemeinsam nach einer Lésung gesucht. Zuvor gibt es einen Austausch im Team. Den
Erziehungsberechtigten wird die Gelegenheit gegeben, unkommentiert und ausfihrlich ihre Sicht
des Problems darzulegen.
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13. Qualitatssicherung

Dieser Schritt bezieht sich auf die konkrete Verwirklichung der Beschliisse und Ziele. Die
Weiterentwicklung von Konzeption und Leitbild durch die Erarbeitung und Verabschiedung des
Schutzkonzeptes fand im Rahmen mehrerer Leitungsmeetings und Team-Fortbildungen statt,
auch unter Hinzuziehung professioneller Unterstiitzung von auf3en. Die Umsetzung von
MaRnahmen der Offentlichkeitsarbeit erfolgt in der Regel in enger Abstimmung mit dem Trager.
Um samtliche anstehenden Mal3nahmen koordiniert und nachhaltig durchfihren zu kénnen, ist
es sinnvoll, jeweils Verantwortliche zu benennen. In diesem Zusammenhang bietet es sich an,
eine:n Praventionsbeauftragte:n zu bestimmen.

13.1 Information der Erziehungsberechtigten und Offentlichkeitsarbeit

Im zweiten Schritt geht es darum, die Erziehungsberechtigten einzubeziehen und die
Veranderungen in der Offentlichkeit bekannt zu machen. Die Information der
Erziehungsberechtigten  Gber unser Schutzkonzept erfolgte im Rahmen eines
Gesamtelternabends, in dessen Vorbereitung der gewahlte Elternbeirat einbezogen wurde. Das
vom Team erarbeitete und mit Trager sowie dem Elternbeirat abgestimmte und von den
Erziehungsberechtigten gebilligte Schutzkonzept wurde anschlie3end nach au3en kommuniziert
und findet nun in der Offentlichkeitsarbeit, durch die Kita-App ,Kindy“, der Kinderkrippe
Berticksichtigung.

13.2 Etablierung einer Vertrauensperson | Praventionsbeauftragte

Um die Qualitdt und das Umsetzen dieses Konzepts zu sichern, wird ein:e Mitarbeiter:in aus
unserer Einrichtung als Vertrauensperson gewahlt. Diese:r fungiert ahnlich wie ein:e
Vertrauenslehrer:in an den Schulen, ist eine neutrale Schnittstelle zwischen Trager und
Mitarbeitenden und kann von Erziehungsberechtigten kontaktiert werden, wenn sie selbst in der
eigenen oder in anderen Familien bzw. bei Mitarbeitenden der Einrichtung beunruhigende
Beobachtungen machen, welche auf die Gefahrdung des Kindeswohls hindeuten kénnten. Diese
Vertrauensperson kann innerhalb des Teams zum Einsatz kommen, wenn das eigene soziale
Feedback nicht gehort wird. Eine Liste der Kinderschutzfachkrafte ist im Biro von Mehr Raum fiir
Kinder gemeinnutzigen GmbH bei der padagogischen Leitung erhaltlich.

13.3 Evaluation

Im letzten Schritt geht es an die Auswertung des Schutzkonzeptes einschliel3lich der Mdglichkeit,
bei Bedarf noch Veranderungen anzubringen. In der Folgezeit sollten nun — ganz im Sinne der
slernenden Organisation" — sdmtliche Aspekte des Kinderschutzes in der Kindertageseinrichtung
und die darauf bezogenen konzeptionellen Bausteine regelmafig auf den Prifstand gestellt,
Uberarbeitet und aktualisiert werden.
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14. Datenschutz

Datenschutz in Kindertageseinrichtungen ist ein elementares Menschenrecht. Es geht um den
Respekt vor der Persdnlichkeit des Kindes und damit um ein padagogisches Grundverstandnis
der padagogischen Fachkrafte bei der Unterstiitzung von Entwicklungs- und Lernprozessen in
einem hochsensiblen Lebensabschnitt.

Im Mittelpunkt steht das Kind und hieraus folgt die Orientierung am Kindeswohl, dem Schutz der
Personlichkeitsrechte, der Bertlicksichtigung des Kindeswillens und der Beteiligung des Kindes
an Entscheidungen sowie die Einbeziehung der Erziehungsberechtigten in diesen Prozess. Wir
verstehen den Schutz personenbezogener Daten als Ausdruck unserer padagogischen Grund-
haltung, die sich in unserer Konzeption und dem Tréagerleitbild wiederfindet. Es wird als wichtiges
Qualitatsmerkmal fUr gute Arbeit in unserer Kinderkrippe verstanden.

Dem Schutz der Betroffenen ist im Aufklarungsprozess oberste Prioritat zuzuordnen. Dazu zahlt
ein besonders achtsamer Umgang mit formulierten Anschuldigungen, der Dokumentation der Er-
eignisse und den personlichen Daten der Betroffenen. Um die notwendige Diskretion zu wahren,
bietet sich im Rahmen des Aufklarungsprozesses die Anfertigung einer Gefahrdungsdokumenta-
tion an. Zu beachten ist, dass alle erhobenen Daten so sachlich und neutral wie moglich dargelegt
werden. Sekundare Betroffene (z. B. Teammitglieder, weitere Personen) werden nur im Rahmen
des absolut Notwendigen in den Aufklarungsprozess eingebunden. Sollte das Geschehnis bereits
offen sein, muss der entstandenen Dynamik (,Flurfunk®) besondere Aufmerksamkeit entgegen-
gebracht werden. Informationen zum arbeits- oder strafrechtlichen Stand werden nicht weiterge-
geben.

Kontakt: datenschutz@mrfk.de
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15. Schlusswort

Durch das gemeinsame Erarbeiten unseres Schutzkonzeptes hat sich unser Blickwinkel noch
einmal erweitert und veréndert. Wir, als Team, wurden noch einmal intensiv angeregt, uns Uber
unsere Haltung und unsere Vorbildfunktion bewusst zu werden, welche Werte wir vermitteln wol-
len und wie wir unser Miteinander pflegen kénnen.

Ein wichtiger Punkt hierbei ist, dass wir unsere Arbeit und unser Verhalten gegentber den uns
anvertrauten Kinder, Erziehungsberechtigten und Teamkolleg:innen immer wieder reflektieren
und anpassen missen, um ein harmonisches Miteinander zu schaffen. Dazu gehdrt, dass wir uns
weiterentwickeln und an besonderen Situationen und Herausforderungen wachsen. Diese Hal-
tung ermdglicht die Teilhabe von den uns anvertrauten Kindern und ist somit ein wichtiger Punkt
in unserer Gesellschaft, der es Kindern mdglich macht, zu wachsen, sich zu verwirklichen und
gehort zu werden.

Wir sind dankbar, dass Sie als Erziehungsberechtigte uns ihre Kinder anvertrauen und wir ein
kleiner Teil im Leben ihrer Kinder sein durfen. Ausschlaggebend fiir eine reibungslose Erzie-
hungspartnerschaft mit Ihnen als Erziehungsberechtigte und uns als Team setzt eine offene und
ehrlich Kommunikation voraus. Gemeinsam schaffen wir so eine angenehme Umgebung fir Ihr
Kind, in der es sich gut weiter entwickeln kann.

Vielen Dank flr das Lesen unserer Schutzkonzeption und wir hoffen, Sie konnten einen Einblick
in unsere padagogische Arbeit und unseren Alltag gewinnen.

lhr Team von der Kinderkrippe Schillerstrafe
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Mehr Raum fur Kinder gGmbH
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Einrichtungsleitung, padagogische Mitarbeitende und Mitarbeitende aus dem Fachbereich Pada-
gogik der Tragerschaft Mehr Raum fir Kinder gGmbH

Hinweis zur padagogischen Konzeption

Ausgehend vom 8 45 SGB VIl ist die padagogische Konzeption und das Schutzkonzept Voraus-
setzung einer jeden Betriebserlaubnis und muss laut Kindertagesférderungsgesetz (8§ 10) be-
stimmten Anforderungen erfiillen. Sie sind somit verbindliche Grundlage fiir die padagogische
Arbeit in unserer Kinderkrippe. Beide Konzeptionen sind auf der Internetseite des Tragers Mehr
Raum fur Kinder gGmbH hinterlegt und einsehbar.

Der Wandel der Rahmenbedingungen bedingt eine prozesshafte Bearbeitung beider Konzeptio-
nen. Durch regelméRige Bearbeitung und Uberpriifung hinsichtlich der realen Situation in der
Kinderkrippe wird der fortlaufende Prozess der Qualitatsentwicklung und -sicherung unterstitzt.
Dabei finden die eigenen Haltungen und Wertvorstellungen, die praktischen Arbeitsablaufe, die
verschiedenen Arbeitsschwerpunkte, raumliche Veranderungen und die Beteiligungsmaoglichkei-
ten fur Erziehungsberechtigte und Kinder Berticksichtigung.

Quellenangabe, Literatur- und Informationsverzeichnis

Im Buro des Fachbereiches Padagogik sind alle Quellenangaben und Literaturangaben hinterlegt
und kdnnen jederzeit eingesehen werden. Fotocredit: famveldman, Adobe Stock

Gender-Hinweis

Aus Grinden der einfachen Lesbarkeit und des besseren Verstandnisses wird in bestimmten
Abschnitten auf die gleichzeitige Verwendung der Sprachformen mannlich, weiblich und divers
(m|w|d) verzichtet. Samtliche Personenbezeichnungen beziehen sich ausdriicklich gleicherma-
Ren auf alle Geschlechter.

Urheberrecht

Die in diesem Dokument enthaltenen Bilder und Texte fallen unter das Urheberrecht, dessen
Rechte beim Verfasser liegen. Diese sind vorbehaltlich der von beiden Parteien geschlossenen
Vereinbarung vertraulich zu behandeln. Sie verpflichten sich daher, dieses Dokument weder ganz
noch teilweise zu vervielfaltigen und/oder an Dritte weiterzugeben, es sei denn, dies ist mit dem
Verfasser schriftlich abgesprochen. Die Verwirklichung der Inhalte, Ideen, Gedanken und/oder
Konzeptionen, ist nach vorheriger schriftlicher Zustimmung des Verfassers maoglich.
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